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Resumen

Se considera que la carrera de Ingenieria Industrial tiene un amplio campo laboral el cual se ve afectado por
fendmenos como la globalizacion, la introduccion de nuevas tecnologias, los impactos en la economia y los
cambios sociales. Ante esta situacion es importante que el profesional desarrolle competencias que le
permitan afrontar la realidad organizacional.

A nivel mundial, el estudio de competencias es abordado por profesionales y organismos de diferentes
disciplinas que tienen interés en mejorar o actualizar los procesos educativos. De ahi que, el semillero de
investigacion DIGESOR de la linea “Diseno y Gestion de las Organizaciones”, adscrita al grupo de
investigacion GINTECPRO del Programa de Ingenieria Industrial de la Universidad El Bosque, considero
relevante la identificacion delos requerimientos y percepciones actuales, en lo que refiere a las competencias
especificas solicitadas al recién egresado de Ingenieria Industrial, por parte de los sectores de Servicios e
Industria en la ciudad de Bogota.

Para el estudio se consultaron documentos provenientes de: Tuning Project, Accreditation Board for
Engineering and Technology (ABET), Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), Consejo
Nacional de Acreditacion (CNA),Asociacion Colombiana de Facultades de Ingenieria (ACOFI), entre otros, a
partir de los cuales se disend una herramienta que permite identificar las competencias especificas del
recién egresado en ambos sectores.

Actualmente, la formacion en competencias promueve el acercamiento entre el profesional y el mercado
laboral.Si esto se realiza adecuadamente el nivel de empleabilidad de los recién egresados de Ingenieria
Industrial puede aumentar, debido a que las organizaciones se interesan en profesionales con desempenos
laborales satisfactorios.

La informacion obtenida a través de la investigacion, muestra la tendencia de incursion del recién egresado
al mercado laboral, los medios de reclutamiento, las competencias especificas requeridas cominmente por
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parte de los empleadores, el nivel organizacional mas desempenado, las areas funcionales, los cargos
predominantes en empresas grandes, medianas y pequenas; y el analisis curricular del programa de
Ingenieria Industrial de la Universidad El Bosque.

Los resultados adquiridos son itiles para reorientar los curriculos de Ingenieria Industrial, impartidos por
las Instituciones de Educacion Superior, debido a que promueven una alineacion mas pertinente del
desempeno de los futuros egresados con las necesidades y expectativas de las organizaciones.

Palabras clave: competencias especificas; ingenieria industrial; sector servicios e industria

Abstract

It’s considered that an Industrial Engineer has a wide field of work, which is affected by phenomena such as
globalization, introduction of new technologies, impact of economy and social changes. Considering this
Situation, it’s important to develop the professional competencies that allow these professionals to face the
organizational reality.

Globally, professionals and organizations study these competencies from different disciplines that are
interested in improving or upgrading the educational process. From there the group of young researchers
called DIGESOR from the research line Design and Management of Organizations, attached to the research
group GINTECPRO from Industrial Engineering Program at the Universidad El Bosque, considered relevant
to identify the requirements and current perceptions, which refer to the specific competencies required of
the newly graduated of Industrial Engineering, by the services and industrial sectors.

For this investigation many documents from. Tuning Project, Accreditation Board for Engineering and
Technology (ABET), Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), Consejo Nacional de
Acreditacion (CNA), Asociacion Colombiana de Facultades de Ingenieria (ACOFI), among others. After which
we designed a tool that allows to identify the specific competencies of the high interest for the newly
graduated on both sectors.

Currently, competency training promotes a close relation between the professional and the labor market. For
the organizations it is essential to have professionals with satisfactory work performance. If the approach is
appropriately given, the employability of the newly graduated Industrial Engineering can increase.

The information obtained through research, shows the trend in the newly graduated Industrial Engineer
coming to the job market, the job searches, the commonly specific competencies required by the employers,
the organizational level they perform the most, functional areas and their respective positions dealing in
large, medium and small companies;, and the syllabus analysis of Industrial Engineering at the Universidad
El Bosque.

The results of this investigation are useful for the reorientation of syllabus of Industrial Engineering that are
taught by Higher Education Institutions, because the performance of graduate candidates is more relevant
according to the needs and expectations of the organizations.

Keywords: specific competencies; industrial engineering, services & industrial sector
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1. Introduccion

Las competencias, conocidas como el saber hacer en contexto, se han convertido en un tema de caracter
interdisciplinario, abordado por diversos organismos, instituciones, investigadores y profesionales de
diferentes disciplinas. De acuerdo al Consejo Federal de Cultura y Educacion de Argentina define una
competencia como: “Conjunto identificable y evaluable de conocimientos, habilidades, valores y actitudes
relacionadas entre si que permiten desempenos satisfactorios en situaciones reales de trabajo...”.

En la exploracion documental, se consultaron documentos provenientes de la Asociacion Colombiana de
Facultades de Ingenieria (ACOFI), Tuning Project (European Commission-Socrates Programme),
Accreditation Board for Engineering and Technology (ABET), Consejo de Acreditacion de las Ensefhanzas de
la Ingenieria (CACEI), entre otros); con el fin de identificar las competencias propias del Ingeniero Industrial.
Sin embargo, se opto por utilizar como guia, un estudio realizado por la Universidad de Zaragoza, el cual
reline a 21 organismos de acreditacion/evaluacion provenientes de 15 paises, entre ellos Colombia; donde
uno de sus resultados es la “Vision integrada de las competencias del Ingeniero Industrial” (Tabla 1),
determina 45 competencias especificas, agrupadas en 9 competencias genéricas (Torres & Abud, 2004).
Cabe aclarar que las competencias genéricas son aquellas que deben desarrollar todos los profesionales y
las especificas refieren a los aspectos técnicos de una profesion (Tirado, Estrada, Ortiz, Solano, Gonzalez,
Alfonso, et al., 2007).

Tabla 1. Competencias especificas del Ingeniero Industrial.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS DEL INGENIERO INDUSTRIAL
1. “Investigar y organizar informacion y datos
2. Disenary conducir experimentos cientificos
3. Interpretar, analizar, integrar y evaluar informacion y datos.
4. Aplicar matematicas, fisica, quimica y otras materias asociadas a la ingenieria
5. Aplicar tecnologias, técnicas y herramientas modernas de ingenieria
6. Identificar y entender problemas y necesidades reales del cliente o mercado
7. Analizar problemas y sistemas complejos (analisis y abstraccion)
8. Pensar en forma lbgica, conceptual, deductiva y critica
9. Modelar, simular sistemas y realidades complejas
10. Crear, innovar (creatividad)
11. Decidir (tomar decisiones)
12. Pensar con enfoque multidisciplinario, interdisciplinario, de sistemas
13. Disenar/desarrollar de modo interdisciplinar sistemas y productos complejos
14. Medir y evaluar procesos, productos, sistemas
15. Dominar un area de especialidad
16. Aplicar conocimientos de calidad, ergonomia y sequridad industrial
17. Aplicar conocimientos de ciencias sociales y humanidades
18. Aplicar conocimientos de ingenieria economica
19. Aplicar conocimientos de produccion, fabricacion y marketing de productos
20. Aplicar conocimientos de materiales, componentes y sus aplicaciones
21. Aplicar conocimientos de leyes en ingenieria.
22. Identificar, evaluar y controlar el riesgo en ingenieria
23. Planear, organizar, dirigir y controlar personal, procesos, proyectos, empresas
24. Asesorar, consultar, auditar y evaluar procesos, sistemas, empresas
25. Capacitar, educar, formar, ensenar.
26. Comunicarse efectivamente en forma oral, gréafica y por escrito
27. Comunicarse en varios idiomas modernos, en forma oral, grafica y por escrito
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28. Planear, conducir y practicar debates sobre temas actuales
29. Trabajar en equipos y entornos internacionales
30. Liderar, dirigir personas, actividades, proyectos, empresas
31. Planear, conducir y practicar negociaciones
32. Escuchar activamente y mostrarse con empatia
33. Mantener y desarrollar relaciones con personas y entidades
34. Afrontar adecuadamente la critica y el conflicto
35. Comprometerse a aprender por cuenta propia y a lo largo de toda la vida
36. Comprometerse con la autocritica, auto-evaluacion y mejora
37. Comprometerse con la disciplina
38. Mostrarse con autoestima y seguridad en si mismo
39. Mostrarse con iniciativa y espiritu emprendedor
40. Adaptarse al cambio
41. Comprometerse con la ética profesional, social y legal
42. Comprometerse con el medioambiente y el desarrollo sostenible
43. Comprometerse con la calidad y la seguridad
44. Concienciarse de los problemas contemporaneos
45. Respetar la diversidad social, artistica y cultural y fomentar la solidaridad” (Torres & Abud, 2004)

El comportamiento socioeconomico delos sectores de industria y servicios, muestra una tendencia hacia la
modernizacion de las organizaciones, por lo que la industria invierte en nuevos proyectos orientados a la
actualizacion tecnologica, ensanche de planta, innovacion y reposicion de equipos (Asociacion Nacional de
Empresarios de Colombia, 2011);el Sector Servicios por su parte, estimula el fortalecimiento de relaciones
comerciales con Estados Unidos, Ecuador y Venezuela desarrollando servicios financieros, transporte,
logistica, salud, educacion superior, entre otros (Skandia,2011).

Bogota aporta el 26% al PIB nacional y se ha convertido en el principal centro de produccion y comercio a
nivel nacional, lo que le ha permitido consolidar la oferta de bienes y servicios, es decir, en la capital se
encuentran la gran mayoria de empresas productoras que abastecen con calidad y volumen a precios
competitivos la demanda de los mercados regionales (Camara de Comercio de Bogota, 2011a).

2. Metodologia

El estudio realizb una investigacion cualitativa y una cuantitativa. Para determinar el tamano de muestra, se
tomd como referencia la poblacion total de la base de datos del Circulo de Afiliados de la Camara de
Comercio de Bogota2011. Después se aplico la formula (1) en donde n es el tamano de la muestra
representativa, N corresponde al total de empresas, para el caso 18.633 empresas, la Z, el nivel de confianza
de1,96; la Pes la probabilidad de &xito del 95% y la D como la precision a la que se le asignd un 3% (Nieves,
Dominguez, Flores & Gutiérrez, 2010). Como resultado se obtuvo una muestra grande de 201 empresas
(Hair, Bush & Ortinau, 2011) (Zikmund & Babin, 2009).

B 18633 1,962 * 0,95 x 0, 05)
~ 0,032 (18633 — 1) + 1,962 * 0,95 * 0,05)

n

(1)
A partir de alli, se clasifico la base de datos por nivel de activos y sectores, distinguiendo: sector Industrial
(Construccion, Industrias manufactureras y Explotacion de minas y canteras) y sector Servicios (Comercio,
Hoteles y Restaurantes, Educacion, Intermediacion Financiera, Suministro de electricidad, gas y agua, Otras
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actividades de servicios comunitarios, sociales y personales, Administracion piblica y defensa; seguridad
social de afiliacion obligatoria) (Camara de Comercio de Bogota, 2011b).

2.1. Diseno del instrumento de investigacion

Mediante muestreo aleatorio simple se eligieron 201 empresas, telefonicamente se les preguntd ¢Han
contratado ingenieros industriales recién egresados en los Ultimos dos anos?, si la respuesta era afirmativa,
se aplicaba el instrumento de investigacion de forma personal (Figuras 1y 2).Para el disefio del instrumento
se consultaron expertos en las disciplinas de Gestion Humana, Investigacion de Mercados, Estadistica, entre
otros, asegurando datos primarios, objetivos y estructurados, con relacion a las competencias
discriminadas en tres grados: alto, medio y bajo, siendo el alto el nivel maximo de desarrollo requerido en el
mercado laboral (Zikmund & Babin, 2009).Ademas, las competencias se clasifican de acuerdo al nivel
organizacional en: Superior, Intermedio e Inicial; en un principio se encuentran en el Nivel Inicial y pueden
variar de acuerdo a la promocion ocupacional del profesional (Alles, 2005).

¥ UNIVERSIDAD COMPETENCIAS ESPECIFICAS SOLICITADAS AL RECIEN EGRESADD DE
EL BOSQUE INGENIERIA INDUSTRIAL, POR PARTE DE LOS SECTORES DE SERVICIOS E
g INOUSTRIA EN LA CIUDAD DE BOGOTA O.C.
DIGESOR FACULTAD DEINGEMER A INDUSTRIAL
ENCUESTA

La encuesta esrealzadaporel semillero de investigacion DIGESOR de la Universidad el Bosque, que tiene como objeto estudiar las competencas especificas del
Ingeniero Industial requerdasen los cargos, paralas empresasde Servicios e Industria enla ciudad de Bogota. Lascompetencias son determinadas porla Wisidn
integradade las competencias del Ingeniero industrial realzado porla Universidad de Zaragoza, mediante un estudiorealizadoa 23 paisesde organemosintemaconales
¥ nacionales de acreditacion del Programade Ingenieria Industnal.

La informacién recolectada solamente serd utilizada para fines académicos, manteniendo la confidencialidad de fos datos suministrados, los cuales hardén
parte de un estudio del semiflero de investigacion DIGESOR de Iz Universidad el Bosgue.
Agradecemos su atencion y colaboracion.

EMPRESA
NOMERE DEL ENTREVIS TADO
CARGO DEL ENTREVISTADO
FECHA

1) De los siguientes medios marmque con una X ; Cuales utiliza para |la bisqueda de sus empleados?

[ INTERNET [ AGENCIAS DE EMPLED [ EOLSAS DEEMPLED DE UNNWERSIDADES | CONTACTO DIRECTO CONUNNWERSIDADES
[[AVISCS DE PERIODICO | REFERENCIASPERSONALES | OTHRO. (Cud?

2) gCuales sonlas areas enlas que ha contratado egresados de Ingenieralndustrial en los Gltimos 2 afios?

AREAS DE IHGENIERE RIS TRIAL HIVELES DEL CARGO

No. Arsas de Ingenisria industrial x Inicial Intermadio | Supstior SEIIREEELERTD

T [ mvessgaconds mecades
T | Tomerca

Figura 1. Instrumento de investigacion parte A.

3) Porfavorelija 3 cargos de los anteriormente mencionados de diferentes areas y niveles de la organizacion.
4) A continuacién marqueconunaX las competencias especificas que requieren cada cargo seleccionado en el cuadro de analisis.

Cargo: Cargo: Cargo:

GENERICAS ESPECIFICAS Nival dsl cango: Hival dal cargo: Nivel dal cargo:
GRADOS DE COMPETENG

Ao Medio  Bajp

1. Inwestigar y organizar informacion y datos

Investigar, generar y
gestionar informacién y | 2. Disefiar y conducirexperimentos cientificos
datos 3. Interpretar, analizar, integrary evaluar informacion v datos

Figura 2. Instrumento de investigacion parte B.

La informacion obtenida de las entrevistas fue analizada en Microsoft Excel (Vergara & Quesada, 2011) y el
software SPSS que facilitd la comprension e interpretacion de los resultados (Trespalacios, Bello & Vazquez,
2005).
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3. Analisis y presentacion de resultados en la ciudad de Bogota

El 19,90% de la poblacion total (Tabla2) contratd un recién egresado. Los empleadores que respondieron
negativamente a la pregunta filtro, justifican su respuesta en que: tienen un Ing. Industrial de mayor
antigiedad, no hay contrataciones, el core del negocio no requiere de este profesional, solo contratan
técnicos y tecnodlogos.

Tabla 2.Respuestas de los empleadores vs tamano de empresa.

Tamaiio de empresa

Pequenas

Medianas

Grandes

Respuestas positivas 9 15 16 40
Respuestas negativas 114 39 8 161
Totales 123 54 24 201

% Respuestas positivas 7,31% 27,77% 66,66% 19,90%

Las empresas grandes muestran mayor interés que las PYMES en la contratacion del profesional (66.66%).

3.1. Incursion del recién egresado de Ingenieria Industrial al mercado laboral.
En base a las 40 empresas (19,90%), se identifico que el principal campo de accion del profesional es el
sector Servicios (Comercio 40%, Educacion 7,5%, Intermediacion financiera 7,5%, Administracion publica y
defensa 7,5% y Suministro de electricidad, gas y agua 5%) y del sector Industrial construccion 5%,
industrias manufactureras 20% y extraccion de minas y canteras 2,5%). A continuacion se presenta el
conglomerado general de los resultados obtenidos en ambos sectores (Tabla 3).

Tabla 3. Matriz de resultados sectores Industrial y Servicios en Bogota.

Servicios
1.-Administrativa-52,46%
2.Calidad-9,84%
3.Evaluacion de proyectos-8,20%

Industrial \
1.Produccion-31,82%
2.Administrativa-18,18%
3. Mercadeo-18,18%

Factores/ Sectores

Areas principales de c/sector

Coordinador de area, Gerente de producto,
Gerente_administrativo, Coordinador
administrativo, Analista de activos, Gerente de
servicio al cliente y Analista de talento humano.

Coordinador de procesos, Jefe de
produccion, Especialista de
producto y Analista de ingenieria.

Cargos del area predominante

El 40% representado por Comercio requiere de:

Especialidades N/A produccion, gestion humana, diseno mecanico,
mercadeo, logistica y mecanica.
Idiomas N/A Inglés (25%) senalado por Comercio

Medios de reclutamiento Internet (26,92%), Referencias personales (23,08%) y Agencias de empleo (16,35%)

Niveles de cargo Inicial (28,92%), Intermedio (50,60%) y Superior (20,48%)

Areas comunes Administrativa (43,37%), Produccion (14,46%) y Calidad (8,43%)

3.2. Competencias especificas solicitadas al recién egresado en la ciudad de Bogota.
Para obtener las competencias especificas, se evaluaron las exigencias de los empleadores con respecto a
83 cargos de ambos sectores. El 80% de los subsectores coincidieron en 9 competencias especificas en alto
grado: identificar y entender problemas y necesidades reales del cliente 0 mercado; escuchar activamente y
mostrarse con empatia; comprometerse a aprender por cuenta propia y a lo largo de toda la vida;
comprometerse con la autocritica, autoevaluacion y mejora; comprometerse con la disciplina; mostrarse con
autoestima y seguridad en si mismo; mostrarse con iniciativa y espiritu emprendedor; comprometerse con
la &tica profesional, social y legal; y comprometerse con la calidad y la seguridad. Por lo tanto, el estudiante
en formacion requiere de un contacto previo con los problemas reales en ingenieriay o que promueve la
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validacion del conocimiento aprehendido en las aulas de clase con el sector real. (Ministerio de
Educacion Nacional de Colombia, 2011).

En la Tabla 4 se presentan los numeros correspondientes a las competencias solicitadas con base a los
tamanos de empresas vs nivel organizacional de los cargos desempenados por los profesionales de
Ingenieria Industrial en los Sectores Industrial y Servicios de Bogota.

Tabla 4. Competencias especificas por niveles organizacionales vs tamano de empresa.

Niveles Inicial Intermedio Superior
Empresas
pequeras 642,37 8,26,36,37,38,39,40,41.43 38.10.11,23.20372,55,84.35,37,36.39
Empresas 2320 3,10,11,15,19,,23,24,05, 27,28,30.33.35, | 1,3,6,8,11,12,13,14,15,19,20,23,24,26,08,29,30,
medianas : 36,37,38,39, 42. 31,40,41,42,43,44.45
Empresas | 3,6,35,36,37,383 | 1,35,6.7,812,15,26,29,34,35,36,37,383 | 5.6.7,8,10,11,12,14,16,20,21,22,23,24,26,09,32,
grandes | 9,40,41,42,43,45 9,40,41,43 45 33,34,35,36,37,38,39,40,41,42,43,44,45

3.3. Analisis curricular del Programa de Ingenieria Industrial de la Universidad EIl Bosque vs las
competencias especificas solicitadas a los recién egresados.
Al analizar el perfil del egresado de Ingenieria Industrial de la Universidad EI Bosque, se encontraron
coincidencias con las competencias especificas solicitadas por el mercado laboral. El enfoque bio-
psicosocial y el énfasis de gestion ambiental, se adecuan a los requerimientos de los empleadores del sector
real (Industrial y Servicios) en la ciudad de Bogota.

La Figura 3 muestra la conformacion curricular del plan de estudios de Ingenieria Industrial en la
Universidad El Bosque, el cual consta de 4 areas, 68 asignaturas y 179 créditos en total.

*34 asignaturas

L : 0
Ingenieria Aplicada 54% <95 créditos

«16 asignaturas

s 0
Ingenieria Basica 26% <46 créditos

*10 asignaturas

. . L . o
Ciencias Basicas 17% +30 créditos

<8 asignaturas

Socio Humanistica 3% Y o
8 créditos

Figura 3.Areas de estudio de Ingenieria Industrial de la Universidad El Bosque.
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De los 179 créditos, 148 aportan al desarrollo de las 9 competencias solicitadas por el mercado industrial y
servicios. Sin embargo, hallamos 23 créditos adicionales que deberian ayudar a dichas competencias, por lo
tanto, se recomienda mejorar o actualizar las tematicas y la metodologia de dichas asignaturas.

Del total de asignaturas que se ven durante toda la carrera, el 75% corresponde a 51 asignaturas que
contribuyen de forma satisfactoria al desarrollo de las 9 competencias especificas solicitadas por el
mercado laboral en la ciudad de Bogota. No obstante, se podria contar con un porcentaje de 91,17 %, si se
mejorara el impacto de los 23 créditos adicionales mencionados anteriormente, que recaen en 11
asignaturas.

Las 6 asignaturas restantes para el total de 68, no muestran una relacion directa con lo solicitado por el
mercado laboral, estas corresponden a tres electivas libres que buscan la formacion integral del estudiante y
tres asignaturas teoricas.

De otro lado, las electivas técnicas que integran el programa tienen una intensidad horaria de 4 horas
semanales y se les asignan 2 créditos a cada una, éstas buscan profundizar tematicas importantes de la
carrera y contribuyen en la formacion de competencias especificas del profesional. Actualmente, se
imparten 6 electivas técnicas (cada estudiante elige 3): Gestion y Mantenimiento Industrial, Logistica
Internacional, Balance Score Card, Habilidades Gerenciales, Gerencia estratégica y Produccion Limpia
Avanzada. Para el analisis curricular se tuvo en cuenta las tres materias de mayor demanda entre los
estudiantes, Habilidades Gerenciales, Logistica Internacional y Gestion y Mantenimiento Industrial.

El analisis realizado indica que la formacion brindada es pertinente a las necesidades del mercado laboral, e
incluso es coherente con el nivel de empleabilidad de los recién egresados del periodo 2012-2 que se
encuentra en el 74,2%.

A continuacion, se presenta la Tabla 5 que relaciona las nueve competencias especificas con respecto a las
asignaturas, créditos y areas que conforman el plan de estudios de Ingenieria Industrial.

Tabla 5.Matriz relacional de competencias especificas vs plan de estudios de Ingenieria Industrial de la Universidad El Bosque.

FORTALECEN LA COMPETENCIA REQUIEREN MEJORA

COMPETENCIA ESPECIFICA NUMERO DE CREDITOS DE HLLErY LE ChENINE DE
ASIGNATURAS ASIGNATURAS AL RS B W

ADICIONALES ADICIONALES

1.- Identificar y entender
problemas y necesidades 16 51 5 12
reales del cliente o mercado.

No. de asignaturas por areas de | INGENIERA APLICADA 12 WIGE s 5
estudio APLICADA
' INGENIERIA BASICA 4
2.- Escuchar acllva’mente y 13 76 6 12
mostrarse con empatia.
INGENIERIA
No. de asignaturas por areas de etaL Bl AL n APLICADA i
estudio.
SOCIO

INGENIERIA BASICA 2 HUMANISTICA 2

3.-Comprometerse a aprender 15 45 1 1

por cuenta propia y a lo largo
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de toda la vida.
No. de asignat reas de | INGENIERA APLICADA 10 SO 1
esot.Ud:aoa&gna uras por areas de HUMANISTICA
’ INGENIERIA BASICA 5
4.-Comprometerse con la
autocritica, autoevaluacion y 1 29 4 10
mejora.
No. de asignaturas por areas de | INGENIERA APLICADA 6 JEEIERLS 4
estudio APLICADA
' INGENIERIA BASICA 5
5:-09r11_prometerse con la 32 97 6 18
disciplina.
CIENCIAS BASICAS 10
No. de asignaturas por areas de INGENIERA
estudio. INGENIERA APLICADA 11 APLICADA 3
INGENIERIA BASICA 11 INGENIERIA BASICA 3
6.-Mo_slrarse cpn _autoestima y 5 14 3 7
seguridad en si mismo.
No. de asignaturas por areas de | INGENIERA APLICADA 4 LR 3
estudio APLICADA
' INGENIERIA BASICA 1
7.-l\{|¢_1strarse con iniciativa y 6 19 4 9
espiritu emprendedor.
No. de asignaturas por areas de | INGENIERIA APLICADA 4 LR 4
estudio APLICADA
' INGENIERIA BASICA 2
8.-Con_1promeler_se con la ética 17 50 9 3
profesional, social y legal.
INGENIERIA
No. de asignaturas por areas de eI AL U APLICADA !
estudio. SOCIO 1
HUMANISTICA
9.-Comprometerse con la
calidad y la seguridad. 13 87 2 4
No. de asignaturas por reas de | INGENIERIA APLICADA 10 LT 2
estudio APLICADA
' INGENIERIA BASICA 3

4. Conclusiones

e El semillero de investigacion encontrd que la demanda laboral en Bogota para recién egresados de
Ingenieria Industrial es menor que la oferta actual, cuya proporcion es casi del 20%.Adicionalmente,
en algunos casos el Ingeniero Industrial recién egresado carece de ciertas competencias exigidas
por los empleadores o no se encuentran en el nivel requerido.

e El recién egresado tiene mayor posibilidad de laborar en empresas grandes (66,66%), que en
pequenas y medianas; resultado preocupante si se tiene en cuenta la conformacion empresarial de
Bogota, donde el 96,23%corresponde a microempresas y pequenas (Camara de Comercio de
Bogota, 2011a).
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En el Sector Industrial, el 31,82% de los cargos pertenecen al area de produccion y senalan que es
donde hay mayor demanda de profesionales. Por su parte, en el Sector Servicios, el area
administrativa con un valor de 52,46%requiere la ocupacion del cargo.

Dentro de los cargos desempenados de los recién egresados tan solo 26,92 % es del nivel inicial,
para el nivel superiores 20,48% y predomina el nivel intermedio con 50,60%.

Al comparar ambos sectores, se encontro que las competencias solicitadas, estan centralizadas en
las actitudes, la ética, el trabajo en equipo, el desarrollo propio, la mejora continua, la
responsabilidad profesional, legal, social y medioambiental, que deben ser adquiridas por el
profesional en su formacion universitaria.

Segin los requerimientos del mercado laboral, se encuentra una tendencia del sector servicios en
contratar personal especializado en produccion, gestion humana, disefio mecanico, mercadeo,
logistica y mecanica.

Es necesario identificar las competencias que son importantes de acuerdo al mercado laboral. De
ahi, que las instituciones de educacion superior deberian promover la formacion de competencias,
con el fin de mejorar o ajustar los curriculos impartidos por ellas, en pro de preparar profesionales
que se desempenen de forma pertinente frente a los requerimientos del mercado real.

Se constatd que las competencias son valoradas por los empleadores y resulta razonable tomarlas
como punto de partida para alinear el perfil de contratacion del recién egresado.

En el analisis curricular se evidencio que el 75% de asignaturas del programa de Ingenieria
Industrial de la Universidad El Bosque, contribuyen con el desarrollo de las competencias
especificas del profesional, solicitadas por el sector industrial y servicios en la ciudad de Bogota.
Por lo que se considera que la formacion brindada es pertinente a las necesidades del mercado
laboral, e incluso es coherente con el nivel de empleabilidad de los egresados del periodo 2012-2
que es de 74,2%.
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