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Resumen

A pesar de ser hoy la Ingenieria Industrial una de las profesiones con mayor auge, muchas de las Instituciones de Educacion Superior IES no conocen
a ciencia cierta el impacto de sus egresados en el medio laboral, social, econdmico o ambiental del pais y algunas instituciones no hacen un seguimiento
a sus egresados, siendo muy poca la relacion que hay entre las IES y los mismos, a pesar de que este es uno de los factores de medicion para efectos
de acreditacion de alta calidad del programa, sin embargo la realidad es que se hacen pocos esfuerzos por parte de las instituciones para vincular a los
egresados a sus programas y por ello, cuando el estudiante termina su carrera, poco le interesa mantener un vinculo con su Institucidn.

Por lo anterior, lo Red de Directores y Decanos de Ingenieria Industrial de Bogotd, con el dnimo de conocer el estado real y actual de los egresados del
programa de ingenieria, inicié una investigacion que se dividié en dos fases: Cuantitativa y Cualitativa, con el fin de abarcar y recopilar la mayor
informacidn posible.

Sin duda la informacion recopilada beneficiard a todas lus instituciones que oferten el programa, pues esta investigacion pretende desarrollar una
caracterizacion de la profesion de Ingenieria Industrial y visualizar su impacto en el medio, describiendo la situacion actual de los egresados en Bogotd,
durante el periodo del 2002 al 2012 que permita reflexionar sobre las tendencias e infereses de los mismos, en aspectos laborales y académicos.
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Abstract
Despite foday being the Industrial Engineering one of the professions with more boom, many of the insfitutions of higher education IES do not know

for certain the impact of its graduates in the labour, social, economic or environmental medium in the country and in some institutions do not follow
up their graduates and it is very little relationship between the IES and the same. Despite the fact that this is one of the factors of measurement for
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the purpose of accreditation of high quality of the program, however the redlity is that few efforts by institutions are made to link graduates to their
programs and therefore, when the student completes his career, little interested in maintaining a link with the University.

In an effort to gather information that would provide insights into the State of the industrial engineering program graduates, began an investigation
that was divided in two phases: quantitative and qualitative, in order to cover and collect the best possible information.

No doubt the information collected will benefit all the institutions that offer the program, because this research aims to develop a characterization of
the mechanical engineering profession and see its impact on the environment, describing the current situation of graduates in Bogota, during the period
from 2002 to 2012 which will allow reflection on the trends and interests of the same, in labour and academic aspects.

Keywords: graduates; monitoring; occupational profile

1. Introduccién

Algunas preguntas como ¢Ddnde estardn empleados los Ingenieros Industriales? y ¢Qué estardn haciendo todos los que se graddan de Ingenieria
Industrial cada semestre de las IES colombianas?, son las incdgnitas que permiten el desarrollo de un diagndstico acerca de la situacidn actual de los
egresados de ingenieria industrial. La labor tradicional de estos profesionales se concentra en la organizacién de la produccidn y la racionalizacidn de
los procesos productivos, pero, con el tiempo, la carrera ha fomado una orientacin financiera y administrativa. Asi, que hoy en dia, los ingenieros
industriales compiten con los administradores y economistas y se desempefian preferentemente en el sector privado como jefes de planta o como
mandos medios-altos en la parte administrativa y de gerencia.

Esta investigacion busca un reconocimiento de los egresados de Ingenieria Industrial desde distinfos aspectos, como es el caso de los factores
demogrdficos relacionados con el empleo y el impacto que ha generado en el medio, de tal manera que se comparen caracteristicas por medio de los
factores a estudiar, basados en las competencias de los egresados de algunas de las Instituciones de Educacion Superior mds reconocidas en Bogotd.

2.  Problemdtica

La condicién de los egresados de Ingenieria Industrial de lus diferentes Instituciones de Educacion Superior es incierta. Pocas de ellas manejan la
informacidn de los egresados mediante bases de datos, pero la mayoria no tiene registros concretos acerca de lo que sucede con sus egresados después
de su graduacidn, lo que nos permite evidenciar una falta de conocimiento acerca de la situacion de los egresados.

Lo anterior se justifica mediante un estudio realizado por el Observatorio de la Universidad Colombiana en el que se muestra las fallas de las Instituciones
de Educacion Superior en cuanto a la gestion de sus egresados. La normatividad en educacion superior en Colombia no sefiala un compromiso de parfe
de las Instituciones hacia sus egresados.

Aunque tedricamente los académicos refieren que los egresados son miembros activos de las IES, la realidad colombiana muestra que estos poco
importan al sistema. La mayoria de Instituciones sélo fienen acciones artificiales de contacto con ellos, el CNA y Conaces carecen de criterios rigurosos
para la respectiva evaluacin, el Estado considera que la Gnica forma de evaluar es a fravés del Observatorio Laboral, y buenas intenciones como las
de las Redes SEIS y RENACE, entre ofras, se pierden por falta de gestion. Mientras tanto, los egresados se sienten cada vez mds ajenos a sus IES,
cuando no son manipulados por intereses de mercado de sus universidades. En términos legales, no hay elemento vinculante u obligatorio entre la
insfitucion y aquellas personas que libremente acogieron su proyecto educativo para formarse, una vez que cesa el vinculo legal — comercial de la
matricula y su concrecion en el acto de graduacidn. Asi, no habria exigencia de parte del Estado hacia las IES para que éstas generen acciones concretas
sobre sus egresados, quedando todo en un asunto de responsabilidad académica y de compromiso de las universidades con la sociedad, a través de
los egresados” (El Observatorio de lo Universidad Colombiana, 2008).
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3. Andlisis del Seguimiento a Egresados de Ingenieria Industrial en Bogotd

Esta investigacion se fundamenta en el marco de los factores que estable el Consejo Nacional de Acreditacion en donde se revisaron los indicadores de
los caracteristicas que miden lo calidad del factor de egresados en cuanto al seguimiento y e impacto en el medio social y académico.

La investigacion se centrd en el periodo comprendido entre el aiio 2002 y el 2012, tiempo durante el cual 13 de las 23 IES que aportaron al estudio,
han graduado 12.255 profesionales de Ingenieria Industrial. Sin embargo durante ese periodo de tiempo, ha sido posible el control y sequimiento a
7.492 graduados, es decir, al 61.13% de los egresados de Ingenieria Industrial.

De esta poblacidn, el 82% se ha desempefiado en empresa privada, el 9% en empresa mixta, el 6% en empresa pdblica y el 3% en empresa propia.
Al realizar el andlisis por sectores econdmicos, se encontrd que el 24,4% de los egresados del programa de Ingenieria Industrial se desempefian en lo
industria manufacturera, el 17,6% en intermediacion financiera, el 14,5% en transporte, almacenamiento y servicios logisticos y 14,5% en

comunicaciones; Por otro lado, las dreas con menor participacion son educacin 6,6%, construccion 6,4%, suministro de gas, electricidad y agua 6,5%,
comercio y reparacion de automotores y motocicletas con el 5,5% y un 2% en distribuido en otras actividades.

El egresado y la actividad econémica
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H egresado y lo actividad econdmica 2002-2012. Elaborada por autores, fuente IES que participaron en el estudio.

Al analizar por tipo de ocupacion se encontrd que el 21% laboran en ventas y servicios, el 18% en direccion y gerencia; el 18% en procesamiento,
fabricacidn y ensamble; y el 16% en finanzas y administracion. Las dreas ocupacionales en las que el Ingeniero Industrial ha tenido menor participacion
han sido educacidn, servicios gubemamentales y religion con el 4%y salud con el 3%.

Se observa una baja participacion de los ingenieros industriales en comunidades de tipo académico, cientifico, social, nacionales o internacionales (no
superior al 1%)

£l 21,7% de los egresados ha realizado estudios pos gradual. De ellos, el 19,1% ha realizado especializacidn, el 2.3% maestria, el 0.3% doctorado.

Las especializaciones preferidas por los egresados son 19% en formulacidn, evaluacion y gestion de proyectos; 13% en calidad; 13% en ingenieria
industrial y produccion, 11% en logistica; y 8% en higiene y seguridad industrial.

De quienes han realizado maestria el 40% lo han hecho en calidad, el 30% en temas financieros y el 30% restante en temas de formulacidn, evaluacin
y gestion de proyectos; higiene y sequridad industrial; y ciencias de la educacidn.
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A pesar de que en todas las IES existe por estatutos la participacion de los egresados en consejos superior, académico y de Facultad, esta posibilidad
no se aprovecha pues es poca la vinculacion real de los egresados con su insitucion.

Existe vinculacion de los egresados en la mayoria de instituciones a través de ofertas de tipo académico, con educacion pos gradual y cursos de
actualizacion. Adicionalmente, los servicios ofrecidos son: Bibliotecas y actividades deportivas, como los principales, pero con baja participacion de los
egresados.

Las IES apoyan a sus egresados a través de la Bolsa de Empleo como principal medio para el apoyo en busca de trabajo, utilizando portales
insfitucionales, o portales tercerizados para la divulgacion de hojas de vida y oferfas laborales

En la investigacion realizada se puede evidenciar que la principal necesidad que manifiestan los egresados, es ser cada dia mds competitivos
profesionalmente y hacer que fanto su trabajo como su empresa sean igual de profesionales. De lo misma manera, adquirir nuevos conocimientos,
mediante los programas de posgrado y cursos de actualizacidn y profundizacion académica.

Con base en lo anterior, tenemos que los egresados sienfen que tienen un rol de gran importancia en la sociedad, aportando sus conocimientos para
mejorar la compefitividad de la industria, y el crecimiento econdmico, técnico y tecnoldgico del pais.

4. Aprendizajes y conclusiones

Como resultado se evidencia que durante el periodo analizado, en las IES objefo de estudio, el sequimiento a egresados no es una prioridad. Si bien
existen politicas institucionales y de facultades para el seguimiento, los programas no las tienen asi como fampoco tienen herramientas apropiadas
para llevar a cabo dicho seguimiento en forma efectiva. De alli que solamente se cuente con informacion del 54% de los egresados.

Los programas objeto de estudio no cuentan con un sistema informacion permanentemente actualizado, lo cual se evidencia en deficiencias encontradas
en las bases de datos suministradas y por ello hay inconsistencias entre los datos que se encuentran en SNIES y en los sistemas de informacidn propios
de cada institucion.

Existe poca informacidn para corroborar la concordancia entre los perfiles ocupacionales definidos por cada institucion y consignados en el SNIES, con
los dreas de desempefio de los egresados.
De manera casi generalizada, ol cotejar los resultados que arroja el estudio, se observd que el egresado no se siente parte de la institucion.

Las IES que fienen un alto portafolio extra académico, como actividades fisicas, culturales, descuentos comerciales, efc., presentan un porcentaje mayor
de informacion sobre los egresados.

En el sector publico se observa una hay baja participacion laboral de Ingenieros Industriales. Se registrd que de 7.492 egresados solo el 6% indicaron
que durante el periodo comprendido entre el afio 2002 al 2012, han laborado en este fipo de empresas.

Aunque hoy por hoy las Instituciones educativas fomentan la creacion de empresas propias, el emprendimiento, sigue evidencidndose en un porcentaje
muy bajo de egresados. De 7.492 egresados tan solo el 3% registran que durante el periodo de fiempo comprendido entre el afio 2002 al 20012
han laborado o estdn laborando, en empresas propias.

Desafortunadamente el tema de la vinculacion por parte de los profesionales de Ingenieria Industrial a las diferentes comunidades académicas y redes
nacionales e interacionales, resulta ser muy débil. Desde el afio 2002 al 2012 han estado vinculados solo 437 egresados lo que evidencia poco
interés, por parte de estos profesionales, en el tema investigativo.

5. Recomendaciones

Como parte de los procesos de acreditacion de alta calidad de los programas de Ingenieria Industrial, los instituciones deben establecer planes
estratégicos para generar una cultura de seguimiento a egresados que le permitan fortalecer la actualizacion de sus objetivos y sus planes de estudio.
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En respuesta a la senvitizacion de lo economia mundial y del pas, se requiere la realizacion de estudios futuros, donde se indague sobre las funciones
que realizan los profesionales de Ingenieria Industrial en el sector servicios, que permita identificar si los planes de estudio responden a estas
necesidades.

Se sugiere a las instituciones vincular a los egresados mediante actividades culturales, sociales, deportivas, de fal manera que se mantenga la cercania
del egresado a la institucion y a su programa.

Se recomienda realizar un estudio sobre la formacidn del Ingeniero Industrial desde la perspectiva de los empresarios, que permita identificar las dreas
loborales requeridas a futuro por las empresas, con el fin de fortalecer los perfiles y los planes de estudio para garantizar una respuesta adecuada de
las instituciones al medio laboral.

La presente investigacion debe ser complementada con un andlisis de campo laboral, que indique si los lineamientos de las instituciones estdn de
acuerdo con lus necesidades laborales. Actualmente la mayoria de las IES, tienen egresados enfocados a: Produccidn, Procesos, Administracidn,
Automatizacion y Finanzas, pero como se menciond anferiormente, la economia tiende hacia los servicios.

Ahora bien, la formacidn en las IES debe ser integral y debe incluir capacidad para la informacidn, la consulta y toma decisiones, ademds de modernizar
sus tecnologias de punta, métodos, sistemas y materiales. No obstante, el egresado se debe actualizar en los procesos productivos que emergen y
ofros que tienden a desaparecer.

Forfalecer lus Relaciones de ACOFI y del Capitulo del Programas de Ingenieria Industrial con asociaciones profesionales (COPNIA, ACIEM, etc.) y
gubermamentales (SENA, ACRIP, ICFES, Observatorio Laboral, Ministerios, entre), lo cual permite y facilita el suministro de informacion, bases de datos,
efc.
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