\
fﬂﬁ [Encventro)nfernacional(de! Nuevos escenarios

n\neenieriy\ (RO en la ensefianza de la ingenieria

D@\D 16
P
pﬂ { Carfagena de Indias. 7 ol 10 de octubie de 2014
g Centro de Convenciones Carfagena de Indias
""-\_\‘\

INVESTIGACION APLICADA EN GERENCIA DE PROYECTOS: UNA EXPERIENCIA DESDE
LA MAESTRIA EN INGENIERIA DE LA UNIVERSIDAD DE LA SALLE

Diana Lancheros Cuesta

Universidad de La Salle
Bogotd, Colombia

Resumen

El nuevo modelo de medicion define los pardmetros y variables que los grupos de investigacion e investigadores a nivel nacional deben tener en
cuenta para ser reconocidos y categorizados. El modelo privilegia resultados de investigacion en revistas indexadas, consultorias, participacion de
estudiantes de maestria y doctorado, entre otros. La Universidad de La Salle consciente de ello incentiva en los estudiantes de lo maestria en
ingenieria el desarrollo de proyectos aplicados con el sector empresarial, industrial y gubemamental con el fin de establecer vinculos universidad,
empresa y estado.

El objetivo de la experiencia se centra en el fomento de la investigacion en gerencia de proyectos desde los posgrados de lo facultad de ingenieria,
con el fin de participar de forma activa en proyectos de investigacion, produccion intelectual y redes, generando impacto en el medio social y
empresarial.

Como resultados se obtienen propuestas interesantes en femdticas de gerencia de proyectos como: “Desarrollo de un modelo de planificacion de
proyectos, basado en la gestion de lo informacidn, aplicable a estaciones de bombeo de crudo en Colombia”; “Modelo para toma de decisiones en la
identificacion de costos en sistemas de proyectos hidroeléctricos”; “Modelo de riesgos en inferventoria de proyectos de centros comerciales o grandes
superficies”; “Disefio e implementacion de un modelo de gestion de proyectos para el drea administrativa del senado de la Republica de Colombia”.
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Abstract

The new measurement model defines the parameters and variables that research groups and researchers at the national level should consider to be
recognized and categorized. The model favors research results in refereed journals, consultancies, participation of masters and doctoral students,
among others. The University of La Salle aware of it encourages students in the master's degree in engineering development projects implemented
with business, industrial and governmental sectors in order to link universities, businesses, state.

The aim of the experience was based on the promotion of research in project management from the graduate faculty of engineering, in order to
actively participate in research, production and intellectual networks, generating impact on the social environment and business.
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As results interesting proposals on topics of project management as obtained: "Development of a model of project planning, based on information
management, applicable fo oil pumping stations in Colombia"; "Model for decision making in identifying cost hydropower systems”; "Model risk
auditing of projects malls or large stores”; "Design and implementation of a project management model for the administrative area of the Senate of

the Republic of Colombia."

Keywords: expertise; applied research; project management

1. Introduccidn

Colciencias es la entidad a nivel nacional encargada de lo formulacion e implementacion de politicas de proyectos de investigacion e innovacion.
Dentro de los funciones de lo enfidad estd el definir los criterios y variables que permitan el reconocimiento de grupos de investigacién a nivel
nacional. En la Gltima convocatoria esta medicién afio 2014 los aspectos de medicion que se fuvieron en cuenta fueron:

1. Formacion académica de los investigadores que pertenecen al grupo.

2. Produccion de nuevo conocimiento: incluye articulos en revistas indexadas, citaciones, patentes, modelos de utilidad entre otros.
3. Socializacion de conocimiento: ponencias, participacion en eventos académicos entre ofros.

4. Formacidn: incluye trabajos de pregrado, maestria y doctorado.

Este dltimo item implica consolidacion de estrategias para vincular estudiantes de posgrados a los grupos de investigacion.

Por otro lado es importante fener en cuenta que la investigacion puede darse desde dos contextos diferenciados: (a) una invesfigacion propiomente
dicha que incluye un proceso cientifico riguroso y (b) una investigacion aplicada formativa, proceso de conocimiento que incluye el disefio de la
investigacion, la recoleccin de los datos, el procesamiento de los datos y la comunicacion de resultados. (Cordoba, 2007).

El presente documento muestra una experiencia de articulacion y lineamientos de investigacion aplicada en el contexto de una maestria en ingenieria
con énfasis en gerencia de proyectos.

2. Contexto institucional

La Universidad de La Salle organiza el eje de investigacion bajo los paradigmas del Proyecto Educativo Institucional, donde se establece que se hace
investigacion con pertinencia, articulada con las necesidades del pais en materia de competitividad, productividad y desarrollo humano integral y
sustentable; es por ello, que lus lineas de investigacion apuntan a temas que contribuyen a la solucion de problemas regionales y nacionales en pro
del bienestar y mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades (Universidad de La Salle, 2013).

La Universidad de La Salle avanza en la consolidacion de la investigacin como uno de sus ejes fundamentales de sentido. Este afio, Colciencias ha
entregado un informe de clasificacin de los grupos de investigacidn de la universidad. 11 de los grupos clasificaron en AT y A en temas y campos de
investigacion que fambién reflejan las apuestas universitarias lasallistos (Universidad de La Salle, 2014) . Entre los grupos que lograron esta
categorizacion estdn los relacionados con: Violencia, instituciones y desarrollo econdmico; Educacion y sociedad; Representaciones prdcticas de lectura
y escritura; Educacion ciudadana, éfica y politica; Intersubjetividad en educacion superior; Epidemiologia y salud pablica; Reproduccion y recursos
genéticos tropicales; Produccion animal sostenible; Reproduccion y mejoramiento de animales y Modelacion ambiental.

3. Descripcion de la experiencio

Teniendo en cuenta lo anterior y basado en el proceso formativo, la Facultad de Ingenieria de la Universidad de La Salle propende por el desarrollo
de una cultura investigativa, formando en el estudiante la capacidad de creacion y bisqueda de soluciones pertinentes al entomo en que desarrolla su
ejercicio profesional. Para tal efecto, se utilizan tecnologias de punta y las mejores prdcticas ingenieriles, para que el estudiante pueda disefiar,
perfeccionar, probar y poner en marcha modelos innovadores que puedan ser llevados y aplicados en los diversos sectores del pais. Esto incluye la
articulacion de proyectos de maestria con las lineas y grupos de la Facultad.

2 Encuentro [nternacional de F ducacion en [ngenieria ACQF] 2014



INVESTIGACION APLICADA EN GERENCIA DE PROYECTOS: UNA EXPERIENCIA DESDE LA MAESTRIA EN INGENIERTA DE LA UNIVERSIDAD DE LA SALLE

La figura T muestra la integracidn de programas de posgrado articuladas a los grupos de la facultad.

Maestria

Grupo de investigacion

b
Linea de investigacion
L
Produccion intelectual y experiefcia

| _— v ] Especializacion
mpo de conocimiento en el afea
h
Especializado -

Especifico y profundo

Figura 1. Integracion de posgrado en investigacin
Como aspectos a tener en cuenta en la linea de investigacion de lo maestria en gerencia de proyectos se consideran:

o lalinea de investigacion deberd estar inscrita en un grupo de la facultad.

e la linea se alimentard de la produccion infelectual (articulos, tesis de especializacion, tesis de maestria, consultorias con empresas,
proyectos de investigacion, entre ofros productos con los que actualmente cuenta lo especializacion y lo maestria.

o Lo especializacin tiene énfasis en el campo de conocimiento especializado en gerencia de proyectos y la maestria en conocimiento
especifico y profundo.

3.1 Misidn de lo linea de investigacion en gerencia de proyectos

Fomentar lo investigacion en gerencia de proyectos desde los posgrados de o facultad de ingenieria, con el fin de participar de forma activa en
proyectos de investigacion, produccion intelectual y redes, generando impacto en el medio social y empresarial.

Dar soporte aplicado en la ejecucidn y evaluacion de proyectos de consultoria e investigacion de los programas de ingenieria de la facultad.

3.2 Temdticas
Las temdticas inscritas en la linea se derivan de todos los factores que se deben tener en cuenta en un proyecto (ver figura 2).
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Figura 2. Temdticas
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Los referentes tedricos que soportan la linea de investigacion en gerencia de proyectos incluyen:

La direccion de proyectos es la aplicacion de conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas a las actividades del proyecto para cumplir con los
requisitos del mismo. La aplicacion de conocimientos requiere de la direccion eficaz de los procesos apropiados (PMBOK ®, 2008).

Un proceso desde lo gerencia de proyectos es un conjunto de acciones y actividades interrelacionadas realizadas para obtener un producto, resultado
0 sevicio predefinido. Cada proceso se caracteriza por sus entradas, por las herramientas y técnicas que puedan aplicarse y por las salidas que se
obtienen. Los documentos de los procesos de la organizacion proporcionan pautas y criterios para adaptar dichos procesos a las necesidades
especificas del proyecto. (PMBOK ®, 2008)

Los procesos de direccion de proyectos se agrupan en cinco categorias conocidas como Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos (o grupos de
procesos): (PMBOK ®, 2008).

Grupo del Proceso de Iniciacion: aquellos procesos realizados para definir un nuevo proyecto o una nueva fase de un proyecto ya existente, mediante
lo obtencion de la autorizacion para comenzar dicho proyecto o fase.

Grupo del Proceso de Planificacion: aquellos procesos requeridos para establecer el alcance del proyecto, refinar los objefivos y definir el curso de
accion necesario para alcanzar los objefivos para cuyo logro se emprendid el proyecto.

Grupo del Proceso de Ejecucidn: aquellos procesos realizados para completar el frabajo definido en el plan para la direccién del proyecto a fin de
cumplir con lus especificaciones del mismo.

Grupo del Proceso de Seguimiento y Control: aquellos procesos requeridos para dar seguimiento, analizar y regular el progreso y el desempefio del
proyecto, para identificar dreas en las que el plan requiera cambios y para iniciar los cambios correspondientes.

Grupo del Proceso de Cierre: aquellos procesos realizados para finalizar todas las actividades a través de todos los grupos de procesos, a fin de cerrar
formalmente el proyecto o una fase del mismo.

3.3 Proyectos desarrollodos
Como resultados se cuenta con proyectos en donde infervienen la empresa y lo Universidad, forfaleciendo la linea de investigacion y logrando
consolidar una investigacion aplicada, dentro de los que se destacan:

o Desarrollo de un modelo de planificacion de proyectos, basado en la gestion de la informacion, aplicable a estaciones de bombeo de
crudo en Colombia.

Modelo para foma de decisiones en la identificacion de costos en sistemas de proyectos hidroeléctricos

Proyecto para elaborar una propuesta técnica de las vias de acceso al sistema altemo de transporte del rio Bogotd.

Propuesta técnica para utilizar el rio Bogotd como sistema alterno de fransporte.

Proyecto para elaborar una propuesta técnica en el disefio de muelles fluviales, basada en la propuesta que utiliza el rio Bogotd como
sistema altemo de transporte.

Modelo de Riesgos en Interventoria de Proyectos de Centros Comerciales o Grandes Tiendas (RETAIL).

o Disefio e Implementacion de un modelo de Gestion de Proyectos para el drea administrativa del SENADO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA.

4. Condlusiones

La vinculacion de estudiantes de maestria a los grupos de investigacion permite fortalecer la investigacion formativa y mejorar los indicadores de
reconocimiento.

Los lineamientos de investigacion generados por las universidades deben estar articulados con sus proyectos de formacion y a la vez con lus politicas
nacionales de produccidn, ciencia y fecnologia.

La experiencia del desarrollo de proyectos con las empresas e industrias favorece el desarrollo de investigacidn tecnoldgica y aplicada.
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