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Resumen

En el mundo contempordneo la utilizacion de la expresion assessment es de gran importancia en los procesos educativos de ensefianza aprendizae,
teniendo repercusiones significativas en lo evaluacion y promocion de estos procesos. Las implicaciones de formacion por competencias junto con su
evaluacion pasan por considerar diferentes metodologias que constituyen evidencias vdlidas de los niveles de logro de los estudiantes. De ahi, el
significado de reconocer los principios, funciones diferenciadoras y elementos fundomentales en la implementacion de procesos assessment en un
confexto social de interaccion.
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Abstract

In the contemporary world the use of the term assessment is of great importance in the educational process of leaming, having a significant impact on
the assessment and promotion of these processes. The implications of competency-based fraining with his assessment go through different
methodologies are considered valid evidence of achievement levels of students. Hence, the significance of recognizing the principles, differentiating
features and key elements in the implementation of assessment processes in a confext of social interaction.
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La importancia de la evaluacion ha sido satisfacer necesidades fundamentales tales como: Saber qué necesitan aprender los estudiantes; esto es; qué
es lo que debe ensefidrseles. Como el profesor puede ayudarles eficazmente a aprender y determinar el progreso alcanzado en el desarrollo de los
objetivos generales.

Fuera de averiguar que necesitan aprender los estudiantes; lo evaluacion cuenta con determinados principios como los pueden ser; la seleccion de
instrumentos para lo bisqueda de propdsitos; el uso y conocimiento de técnicas de evaluacion; consulta de resultados; evidencia de patrones;
implementacion de mejores prdcticas de ensefianza; entre ofros.

Segun Gimeno (2008) las funciones pedagdgicas de la evaluacion constituyen la legitimacion mds explicita para su realizacidn; pero no son las razones
mds determinantes de su existencia. Al no ser las Gnicas; es conveniente que cada vez que se recomienda un modelo o técnica para evaluar desde una
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dptica pedagdgica; se fenga en cuenta; qué consecuencias tendrd para ofras funciones.

Se pueden mencionar algunas funciones principales de evaluacion para el proceso de ensefianza aprendizaje; tales como como: Calificar a los
estudiantes; verificar el logro de los objefivos educacionales; diagnosticar limitaciones en mejorar la calidad del proceso; motivar a los estudiantes hacia
mejores prdcticas académicas; diagnosticar fallas que se presentan en el proceso y por Gltimo la planeacion académica de los estudiantes y orientacion
del proceso.

Para encontrar una claridad del significado de la evaluacion; se puede sintetizar de acuerdo a lo mirada de tres autores; que la definen como: Proceso
sistemdtico de juzgar; o pasar juicio acerca de la calidad o mérito de algo a partir de cierta informacion (cuantitativa y cualitativa) recopilada
directamente o indirectamente y comparada con unos criterios establecidos. (Medina-Diaz y Verdejo Carrion 2000)

Proceso de interpretar unos datos cuantitativos y cualitafivos en relacion con unos criferios ya establecidos para emifir juicio y tomar decisiones
insfruccionales. (Rodriguez; D. 2001)

Proceso sistemdtico mediante el cual juzgamos y valoramos los logros alcanzados por los estudiantes para determinar el nivel o grado de efectividad
en la realizacion de los objetivos de ensefianza. (Vera; 2002)

Donde se determina evaluacién como un proceso sistemtico donde se juzga y valora los logros alcanzados y grado de efectividad en relacion a unos
objetivos de enseanza respecto a unos criterios establecidos.

De acuerdo con lus descripciones anteriores sobre evaluacion y su inflexion como resultado; se encuentran nuevos escenarios en la ensefianza de lo
Ingenieria donde se plantean constantes desafios que hacen necesario realizar una identificacidn reflexiva y sistemdtica de nuevos procesos de
Assessment tradicionales y de sus principales conceptos y caracterisficas; con la finalidad de inferpretar los hechos y fendmenos relacionados con su
aplicacidn; es conveniente conocer el origen etimoldgico de la palabra “Assessment” y sus antecedentes; cuya acepcion en el vocablo latin es “assidere”
que significa sentarse al lado de; o ser auxiliar de un juez; lo que denota el hacer un acompaiiamiento para la toma de decisiones.

En Alemania; después de ser derrotados en la querra; con las consecuencias que esto conllevaba; no quedaba mds que analizar los resultados tanto de
lo aprendido como de las estrategias fallidas; encontrando en estas dltimas; malas decisiones tomadas por el personal militar; obteniendo asi una baja
cualificacién. Se requerian entonces propuestas de una técnica o modelo que seleccionara el personal iddneo para el desarrollo de funciones en un
puesto de trabajo; Murray (1938) Profesor de Harvard promueve su teoria sobre el constructo psicoldgico de la personalidad que ayudo a la
modelizacién de Assessment; donde profesa el requerimiento de maltiples indicadores para examinar adecuadamente el desempeio de un individuo;
observando comportamientos grupales hoy en dia llamados trabajo en equipo y el desarrollo de tareas en diferentes escenarios verificadas por diferentes
personas; de esta manera se crearon equipos de evaluacion constituidos por militares y orientados a una mejor seleccion de su personal; tales como
War Office Selection Board (WOSB) y el Office of Strategic Services (0SS).

El concepto “Assessment” se refiere al proceso de recopilar; organizar e interpretar informacion sobre lo que es objeto de andlisis; con el fin de facilitar
el proceso instruccional y mejorar el aprendizaje de los estudiantes (Medina y Verdejo; 2000; p. 20-21); la accin de la persona que se encarga de
educar; ayuda a lo foma de decisiones o conducir el proceso educativo a través de acciones apropiadas.

De esta manera cuando un maestro; padre; estudiante y /o supervisor realiza un proceso de Assessment se compromete a llevar a cabo una recopilacidn
de informacion sistemdtica con el propdsito de mejorar el aprendizaje del estudiante y ayudar a la formulacion de un juicio; para la correcta foma de
decisiones.

Assessment es una nocién ampliamente difundida en el contexto de educacidn superior; sin embargo; adn no existe una traduccion aceptada para este
concepto. A confinuacién se presentan diferentes definiciones de algunos autores:

“Proceso sistemdtico de recopilar informacion sobre el aprendizaje del estudiante con el propdsito de mejorar el mismo”. (Ted Marchese;
1989)
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“Proceso en el que se utilizan diferentes medios para recoger informacién sobre qué; cudnto y cudn bien estdn aprendiendo los estudiantes.
La informacién es usada para mejorar el aprendizaje”. (Angelo y Cross; 1993)

“Proceso confinuo de obtener informacion para fomar decisiones instruccionales; proveer informacion para evidenciar el producto de lo
ensefianza y mejorar el aprendizaje”. (Carpenter Romberg; 1986)

De acuerdo con los anteriores fundamentos; se puede sintefizar la definicion del concepto Assessment como el proceso confinuo y sistemdtico para
obtener; recopilar e interpretar informacion; con el propdsito de mejorar el aprendizaje del estudiante. Donde el conocimiento se construye de acuerdo
con los diferentes estilos del aprendizaje; teniendo en cuenta que se afectan cuando se conocen los objetivos o metas del mismo.

Rodriguez-Irlanda (1998; p. 8-9) destaca las siguientes caracteristicas de los procesos de Assessment:

Promueve el aprendizaje a través de la retrocomunicacidn y la reflexion.

Le concede importancia al proceso y al producto.

Requiere una diversidad de técnicas; estrategias y medios para la recopilacion de informacion.
Hay correspondencia entre los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Fomenta la mefacognicidn.

Estimula la accidn y la creatividad.

Permite el aprendizaje a través del proceso de autoevaluacion.

Los procesos de Assessment tradicionales; requieren establecer objetivos; criferios y estdndares para guiar la ensefianza a fravés de la ejecucion de
actividades especificas también conocidas como tareas; por parte de los estudiantes. Inicialmente; se redactan los objefivos; éstos deben ser claros y
precisos porque indican lo que los estudiantes aprenderdn. Luego; se establecen los criterios; que representan los aspectos que se tienen en cuenta en
lo evaluacion y finalmente los estdndares; son las normas de calidad o directrices bajo las cuales se evalia lo ejecucion del conocimiento de los
estudiantes.

Lo anterior es discutido y trabajado similarmente hoy en dia por Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion ICFES en las pruebas de
evaluacin profesiones (Saber Pro); donde la evaluacion se estructuran bajo la metodologia denominada disefio de especificaciones a partir del modelo
basado en evidencias MBE; que trata de un conjunto de prdcticas de desarrollo de instrumentos que busca definir lo que mide una prueba y apoyar las
inferencias que se hacen con base en las evidencios derivadas de la misma. La metodologia consiste en un conjunto de procesos que parten de la
identificacion de los conocimientos; competencias o habilidades (CCH) que serdn evaluadas a través de las pruebas y llegan hasta la definicin de las
preguntas.

En el proceso de elaboracidn de las pruebas se inicia con la identificacion de lo que se va a evaluar (CCH) a fravés de una prueba estandarizada.
Definido en marcos de referencia de las evaluaciones; quien la elabora es la comunidad académica; definiendo que debe ser evaluado en lus dreas del
conocimiento o programas de educacion superior.

Una vez identificadas las (CCH) que se van a evaluar; la metodologia lleva a formular las afirmaciones. Estas son enunciados que se hacen acerca de
los (CCH) que se pretende inferir a partir de las respuestas dadas por los estudiantes en las pruebas; que no son mds que los desempefios.

A partir de cada afirmacion se construyen lus evidencias; esto es; las acciones o productos observables que hacen posible verificar los desemperios a
los que se refieren las afirmaciones. Y por Gltimo se elaboran las tareas que son enunciados que dan pautas para la construccion de las preguntas de
una prugba caracterizando la dificultad de las preguntas. Es imporfante notar que en un fipo de prueba como las que se realizan en la actualidad con
el esquema anterior; es discutido la certeza de evaluar plenamente las competencias como; el conocimiento; la evidencia y el producto.

Al establecer los objetivos de los procesos de Assessment tradicionales; se deben tener en cuenta los siguientes aspectos durante la planificacion e
implementacion de los procesos de Assessment en la sala de clases.

1. ;Qué se va a ensefiar?
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¢COmo se va a ensefiar?

3 C6mo se confirma si el estudiante lo aprendi6?

¢ Qué problemas de aprendizaje se perciben en los estudiantes?

¢ Qué acciones se pueden tomar para mejorar el aprendizaje de los estudiantes?

Las preguntas antes expuestas estdn ligadas a las cuatro actividades inseparables en el proceso de Assessment segin Rodriguez-landa (1998). Estas

son:

Figura 1. Actividades del proceso de Assessment

El desarrollo de

objetivos, criterios

y estandares para
guiar la
ensefianza.

La recopilacion,

organizacion e El acto de evaluar
interpretacion de la calidad.

la informacion.

Fuente: Elaboracidn propia a partir de Rodriguez-anda (1998)

Adicionalmente; se requiere de la identificacion de estrategios apropiadas para la obtencion de la informacidn; existe una gran diversidad de éstas que
se pueden utilizar en la sala de clase. A continuacidn se presentan las estrategias agrupadas en tres categorias:

1. Explorar Conocimiento

Preguntas abierfas: Consiste en formular preguntas para explorar el nivel de conocimiento que tiene el estudiante en un drea en particular.
Las preguntas varian de acuerdo con lo que se desea evaluar; aunque es importante propiciar que el estudiante explique; analice o emita
juicios.

Lista focalizada: Los estudiantes preparan una lista con las caracteristicas; los componentes y las definiciones de un tema; con el fin de
explorar su conocimiento sobre el mismo.

Tirilla c6mica: Secuencia de ilustraciones o grdficos dados por el docente o creados por el estudiante en los que se presenta un didlogo o
mondlogo en el que el estudiante expone sus conocimientos sobre un tema determinado.

Prueba de ejecucion: Requiere la realizacion de tareas o productos con el fin de proveer al estudiante la oportunidad de transferir el
conocimiento tedrico a la prdctica.

Mapa de conceptos: Es un diagrama que organiza; de forma logica; el conocimiento. Se compone de diversos temas o conceptos agrupados
por niveles y enlazados por flechas o lineas y frases conectoras que explican la relacion entre cada concepto.
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2. Autoevaluacidn y reflexion

o Portafolio: Contiene una diversidad de trabajos realizados por los estudiantes en un periodo de tiempo; evidenciando sus conocimientos y /o
destrezas. Propicia la autoevaluacion; ya que por medio de éste el estudiante identifica sus fortalezas y sus limitaciones de manera que se
oriente hacia el mejoramiento confinuo.

o Diario reflexivo: Consiste en preguntas que propician la reflexion; el auto-andlisis y lo auto-evaluacion. Facilita la comunicacion entre el
estudiante y el maestro.

e Reaccion escrita inmediata: Es un escrito breve en el cual los estudiantes manifiestan sus ideas; conceptos; infereses y necesidades con
respecto a lo discutido en clase.

3. Avaldo

e Ribricas: Es una escala numérica con criterios establecidos para determinar el nivel de dominio sobre determinados conceptos /o destrezas.
o Lista de cotejo: Incluye una lista de aspectos a evaluarse donde el profesor indica con una marca de cotejo i el criterio se cumplio.

La relacidn entre los procesos y estrategias de formacion Assessment tradicionales precedentes; frente al de competencias; especificamente en el drea
de ingenieria; lleva a comparar la evaluacion del aprendizaje en lo educacion superior; diferenciando las practicas que privilegian la evaluacion
cuantitativa (medicin); con el frdnsito hacia la evaluacion cudlitativa (valoracion); donde el objeto de la reflexion y el andlisis han llevado a proponer
alternativas de mejora de procesos educativos que se llevan a cabo; prevaleciendo la cultura del aprendizaje y el aseguramiento de calidad de
lo educacion superior.

Lo actualizacion curricular en la Escuela Colombiana de Careras Industriles ECCI define el aprendizaje en términos del perfil académico en
competencias; lo cual permite plantear un proceso de Assessment integrador de las dimensiones cognitivas; procedimentales y actitudinales del
estudiante; que consiste en uno o mds procesos en los que se identifica; recopila y prepara informacion para evaluar el logro de resultados; permitiendo
definir criterios para estructurar el plan de evaluacion: indicadores de logro; dimensiones; ejes y estrategias con su ponderacion; evidencias de
desempefio y niveles de ejecucion; apoyando los procesos de autoevaluacion y acreditacion institucional.

De acuerdo con el disefio curricular; cuyo perfil académico expresado en competencias; plantea el desarrollo pleno de todas las dimensiones del ser
humano; donde la institucion imparte una formacion tanto académica y profesional como humana. Esta perspectiva implica un esfuerzo para mejorar
sustancialmente la calidod de lo educacion puesto que demanda planes de formacidn contextualizados; metas claramente establecidas o través de
indicadores de logro; docencia enfocada en procesos e interesada mds en el individuo que aprende; un sistema de evaluacion de los aprendizajes
verdaderamente integral y pardmetros definidos tanto para la gestion del talento humano; como para la validacion; reconocimiento y homologacion de
los aprendizajes.

El anerior plan propuesto responde al enfoque en competencias donde el proceso del desempeio iddneo requiere de la integracion del saber ser con
el saber conocer y saber hacer; lo cual constituye una actividad fundomental dentro de la formacidn del profesional universitario; permitiendo al profesor
verificar evidencias de conocimiento; desempefio y producto adecuadas para el logro de las competencias.

Se han establecido politicas curriculares atendiendo a nuevos lineamientos nacionales e intemacionales en materia de educacion superior. Dentro del
proceso de acreditacién en la elaboracidn de los proyectos educativos por programa se ha definido el rasgo distintivo de los estudiantes en procura de
una mayor contextualizacion de la formacion académica; cuya calidad se evidencia en el ejercicio iddneo de las competencias académicas a diferencia
de los disefios basados mediante funciones y roles.

En conclusion las instituciones de educacion superior estdn en permanente bisqueda de la implementacion de nuevos curriculos enmarcados en una
condicion nueva para la evaluacion de competencias teniendo en cuenta la integralidad e intencionalidad del aprendizaje; donde el hacer docente de
prioridad a lo evaluacion del desempefio del estudiante; en el cual se realicen actividades; andlisis y resolucion de problemas en situaciones
contextualizadas. Evaluando de manera infegrada; conocimiento; habilidades cognitivas; manejo de procedimientos; técnicas; valores y actitudes anfe
contextos académicos; laborales o sociales.
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Si bien; estas actividades muestran un cambio con respecto a la evaluacion tradicional debido a que se tiene un fin formativo a lo largo del aprendizaie;
pues se ufilizan instrumentos diferentes a los ufilizados anteriormente como lo eran; trabajos; quizes; parciales y exdmenes; actividades centradas en
valorar el desempefio de los estudiantes en aspectos cognoscitivos; procedimentales y actitudinales mediante indicadores de logro. Basadas en pruebas
llamadas evidencias de desempefio; demostrando el desarrollo de las habilidades.

Parte del concepto clave de educacion fradicional y educacion emergente estd inmersa por la nocién de competencias y se establecen los criferios para
generar un disefio curricular basado en lo formacidn por competencias. Los procesos evaluativos del aprendizaje en lo educacidn superior deben estar
a lineados hacia una evaluacion cualitativa o de valoracion; apoyados; por supuesto; en prdcticas de medicion; donde lo importante es que el objeto
de reflexion prevalezca mediante una cultura del aprendizaje y el aseguramiento de calidad de la educacion superior.
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