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Resumen

Como resultado de una reflexion académica dirigida a definir una estrategia para incrementar el impacto de las actividades realizadas en la
asignatura Proyecto Social Universitario, de la Facultad de Ingenieria de la Pontificia Universidad Javeriana, nace el Programa Social PROSOFI. En el
aiio 2009 se estructurd el programa, en el aiio 2010 se empezaron actividades con la participacion de cuatro ingenierias, lo Maestria en
Hidrosistemas y el grupo de investigacion Ciencia e Ingenieria del Agua y del Ambiente. Tres afios después, se han vinculado 10 facultades con 16
programas de pregrado y postgrado y lo carrera de Trabajo Social de lo Universidad Minuto de Dios. El trabajo estd focalizado en un tenitorio
conformado por 16 barrios de la Unidad de Planeamiento Zonal Gran Yomasa, de la Localidad de Usme, en Bogotd, lo cual ha permitido que la
Universidad comparta espacios con las organizaciones gubemamentales de orden distrital y nacional, facilitando lo formulacion de alianzas con
algunas de ellos para la definicion de proyectos, lo cooperacion en su realizacion y para compartir resultados. Adicionalmente, colegios del sector,
organizaciones culturales y juntas de accion comunal han sido beneficiarias del trabajo de nuestros estudiantes y profesores y, en contrapartida,
apoyan convocatorias, prestan instalaciones y reconocen el Programa. Con las alianzas logradas entre carreras e insfituciones se puede fortalecer la
ensefianza de lo Ingenieria a través de proyectos académicos con enfoque social.
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Abstract

As a result of an academic reflection aimed at defining a strategy for increasing the impact of the activifies in the subject Social Project University,
Faculty of Engineering, Ponfificia Universidad Javeriana, the Social Program PROSOF was created. In 2009 the program was structure and began
activities in 2010 with the participation of four engineering programs, one degree program, and one research group. Three years later, PROSOF have
linked 10 faculties with 16 undergraduate and graduate programs and, career of Social Work at the Universidad Minuto de Dios. The work is focused
on an area comprised of 16 districts of the Planning Unit Zonal Great Yomasa, of Usme in Bogota, which has allowed the University to share spaces
with government authorities in the district and national level, facilitating developing partmerships with some of them to define projects, cooperate in
its implementation and share results. Moreover, the sector colleges, cultural organizations and community action committees have been beneficiaries
of the work of our students and teachers and, in retun, support calls, providing fucilities and recognize the program. With the alliances
forged between courses and institutions can enhance engineering education through academic projects with a social focus.
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1. Introduccion

El Programa Social PROSOFI es una Iniciativa académica que inspirada en la Mision, el Proyecto Educativo y la Politica de Responsabilidad Socil
Universitaria de lo Pontificia Universidad Javeriana, pretende dinamizar desde lo interdisciplinariedad y lo interinstitucionalidad los procesos de
desarrollo de comunidades marginadas; contribuir a la formacion integral de los miembros de la comunidad educativa javeriana y fortalecer el
quehacer universitario y su proyeccion. PROSOFI fue concebido en la Facultad de Ingenieria a finales del 2009, emprendid labores con su comunidad
objetivo en julio de 2010 y actualmente participan diez facultades de lo Universidad, y la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales de la Universidad
Minuto de Dios.

En estos cuatro afios, el programa se ha convertido en una estrategia para la ensefianza de la Ingenieria al ofrecerle al estudiante la capacidad de
proponer soluciones a problemdticas reales encontradas en poblaciones susceptibles de mejora por medio de lo formulacion de un proyecto
académico, el cual se va fortaleciendo con iniciativas e infereses de profesores, estudiantes y grupos de investigacion.

Un reflejo de ello es el primer semestre de 2014. Se vincularon a PROSOFI 160 estudiantes y 21 profesores de pre y posgrado de las siguientes
Facultades: Ingenieria; Ciencias Econdmicas y Administrativas; Ciencias Sociales; Estudios Literarios y Antropologia; Ciencias; Ciencias Politicas y
Relaciones Internacionales; Odontologia; Psicologia; Arquitectura y Disefio; Comunicacion y Lenguaje. Adicionalmente, se cuenta con la prdctica
profesional de Trabajo Social de la Universidad Minuto de Dios. La conquista de profesores y estudiantes se logra a partir de lo gestion de alianzas al
interior de la Universidad donde PROSOFI propone los proyectos viables a desarrollar en el territorio y socializados con los beneficiarios potenciales y,
conjuntamente con el equipo de profesores involucrados, se definen los objetivos y productos de cada participante, logrando asi que se aborden las
expectativas de investigacion y docencia.

En el desarrollo de actividades académicas en una poblacion que ocupa un territorio al cual llegan instituciones gubernamentales del orden distrital y
nacional, organizaciones no gubemnamentales y fundaciones sin dnimo de lucro, lus alianzas juegan un importante papel en lo medida que se
reconoce el trabajo o las prdcticas del ofro, garantizando la optimizacion de recursos y el impacto social. En ese sentido se ha logrado dinamizar
acciones interinstitucionales tanto del gobiemo local y distrital asi como de las Obras de la Compaiiia de Jess presentes en el Sector Bolonia de la
Localidad de Usme.

La estructuracion conceptual del programa Social PROSOFI permitid definir los procesos estratégicos, misionales y de soporte a tener en cuenta para
lograr su sostenibilidad y el impacto social esperado. Los procesos estratégicos son “Direccionamiento Estratégico” y “Control y Evaluacion”; los
procesos misionales son “Gestion Comunitaria” y “Gestion de Proyectos” y los procesos de soporte son “Gestion de Alianzas”, “Gestion
Administrativa”, “Sistemas de Informacion” y “Divulgacion”. De estos Gltimos, lo Gesfion de Alianzas es pilar de los procesos misionales y
gstratégicos.

2. Esquema de Proyectos Académicos con Enfoque Social

Se reconoce un proyecto académico como un ejercicio, con fines educacionales, que se plantea para lograr unos objetivos de aprendizaje particulares
dentro de un marco disciplinar, mientras que un proyecto social se caracteriza por estar enfocado a solucionar una problemdtica humana en el campo
de lo social, casi siempre, pensando en el beneficio de una poblacion vulnerable o vulnerada.

Cuando se desea fortalecer la proyeccion de la academia hacia lo sociedad en un espacio de interdisciplinariedad; ensefiar y reforzar conocimientos
de estudiantes mientras se fomenta su formacién integral como Ser; y provocar la investigacion pertinente en una sociedad multicultural e
inequitativa, se pueden definir proyectos académicos con enfoque social que respondan a las inquietudes de docencia, investigacion y servicio de
profesores y estudiantes.

Adicional al enfoque social, se requiere una infencionalidad académica disciplinar para poder definir un proyecto pertinente en lo social y en lo
académico. Como lo expresd el Padre Rector de la Universidad: “No solo hay que saber-hacer; hay que saber-estar, saberser, saber-convivir” (Peldez,
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2013). Este tipo de proyectos permite tener un campo de practica que fortalece el conocimiento de los estudiantes (saberhacer), generar productos
o capacidades en entomos sociales con opciones de desarrollo (saber-estar), estimular el desarrollo infegral del estudiante (saber-ser) y ser
socialmente responsable para disminuir la brecha social (saber-convivir).

3. Espacio para el forfalecimiento de la ensefianza en Ingenieria

PROSOFI ha fortalecido procesos de aprendizaje en Ingenieria feniendo en cuenta la bisqueda de lo formacidn integral del estudiante javeriano. Esto
se ha logrado a través de la definicion de proyectos académicos con enfoque social que responden a intereses diddcticos de asignaturas de pregrado
que requieren asesoria o acompaiiamiento fécnico de docentes y estudiantes de programas de maestria y/o doctorado, o que realizan actividades
especificas de algdn proyecto enmarcado en un grupo de investigacion.

PROSOFI define sus proyectos en lineas de accidn, lo cual permite identificar el tipo de proyecto que mds inferesa a la comunidad educativa y al
sector geogrdfico infervenido. De la Tabla 1 a la Tabla 4 se listan los proyectos que se desarrollaron durante el primer periodo de 2014 por lineas de
accion de PROSOFI, las carreras participantes, el nimero de estudiantes y de profesores involucrados. Un profesor puede estar a cargo de uno o mds
proyectos mientras que los estudiantes solo participan en un proyecto.

En la primera linea de accion se tiene participacion predominante de lo Carrera de Ingenieria Industrial, como se muestra en la Tabla 1. Se apoyan
procesos de emprendimiento empresarial bien sea en la formulacion de una empresa o de una nueva linea de negocio; en el forfalecimiento de
procesos productivos; en la mejora de hdbitos financieros; manejo de ofros recursos; y en mercadeo y ventas. Un par de proyectos se trabajaron
conjunfamente con Liferatura y con Administracion de Empresas.

Tabla 1. Proyecios desarrollados en la linea de accion 1

Linea de Accion 1: Inclusién laboral, Emprendimiento y Competitividad
. No. No.
Proyecto Programas Académico Producto )
y 9 Estudiantes | Profesores
Capacitacion en Mercadeo y Ventas |Ingenieria Industrial Curso en Mercadeo y Ventas ) 1
Capacitacion en Servicio al Cliente |Ingenieria Industrial Curso en Servicio al Cliente
Negocios Inclusivos - Convenio . ) Guia para la Participacion en Ferias
- . Ingenieria Industrial . 2 1
Corporacion de la Mujer Comerciales
Negocios Inclusivos - Talleres de . ) 3 Asesorias en Produccion e
L Ingenieria Industrial . 4 1
Metalmecéanica Inventarios
. . Administracion de Manual de Funciones, Manual de
Negocios Inclusivos - CSFJ . P . p
> Empresas, Ingenieria Contratacion, Cartilla-Guia de 14 3
Talleres de Confeccion - 3 . R )
Industrial, Trabajo Social |Educacion Financiera

Proyecto de Creaci6n de Empresa:
PIDET a estudiantes del Colegio Ingenieria Industrial, Proyecto Investigativo de Desarrollo 10 1
técnico Alimentario San Gregorio Literatura Empresarial Tecnolégico
Hernandez

En lo Tabla 2 se listan los proyectos de la segunda linea de accion donde Ingenieria Civil hace el principal aporte. Algunos proyectos se realizan
conjuntamente con Trabajo Social y ofro con Geologia y la especializacion en Geotecnia.

La tercera linea de accion ha sido protagonizada por Ingenieria Civil en este periodo, lo cual se evidencia en la Tabla 3; la linea cuatro, por Ingenieria
de Sistemas ya que enmarca proyectos de ensefianza en el uso de tecnologias, la generacion de aplicaciones especificas, la creacion de juegos y el
apoyo a la comunidad para que se apropien de los recursos de TIC con que cuentan. Se obtuvieron varios productos de software, algunos de ellos,
trabajados con ofras disciplinas. Ofras carreras diferentes a Ingenieria se vincularon a PROSOF en la linea 5 que envuelve aspectos relacionados con
la salud.

La Gltima linea de accion se enfoca en crear capacidades en las comunidades para que sean participes de los espacios que tienen a su disposicion y

puedan ser autogestoras de sus propios procesos. Este semestre se realizaron cinco proyectos en esta linea, con la participacion de Ingenieria
Industrial y de varias carreras de las ciencias Sociales, como se muestra en la Tabla 4.
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4. Espacio para lo Investigacion
“Para que una investigacidn sea pertinente se requiere que tenga sentido, que enfrenfe un problema crucial, que se sitile en una poblacidn en
territorio, que sea interdisciplinaria, que tenga relevancia global, y que asuma responsablemente las consecuencias de sus hallazgos.” (De-Roux,
2011). Siguiendo esta directriz, los proyectos listados que se encuentran resaltados, se han definido para contribuir a la repuesta de preguntas de
investigacion propuestas en el marco de Trabajos de Grado de Pregrado, de Maestria o de Doctorado. Pueden responder también a intereses de
grupos de investigacion o a investigaciones particulares de algdn docente.

En este espacio se ha realizado produccion intelectual pertinente que se cristalizado en una cartilla para lo ensefianza de las TICs en el Aula
(PROSOFI & Etal, 2014); una “Cartilla de Autoconstruccion” que estd en proceso de edicidn; juegos diddcticos para la ensefianza de separacion de
residuos sdlidos, para apropiacion del territorio y para cuidado de quebradas; productos de software entre los que se encuentran un juego para
fortalecimiento de lo toma de decisiones en nifios de 6 a 10 afios, juego para la separacion de residuos sélidos, gestor WEB de clubes de
matemticas, formularios funcionales en dispositivos maviles para el levantamiento de informacidn socioeconémica y del proyecto Plan Casero de
Saludo Integral; 7 libros biogrdficos realizados desde el punto de vista de la psicologia narrativa.

De manera especial, los grupos de investigacion “Ciencia e Ingenieria del Agua y del Ambiente”, “ISTAR” y “SIDRE”, asi como el “Instituto Javeriano
de Vivienda y Urbanismo”, han propuesto proyectos, facilitado estudiantes, designado asesores técnicos y aportado recursos para la ejecucidn exitosa
de los mismos.

Tabla 2. Proyectos desarrollados en la linea de accion 2
Linea de Accion 2: Infraestructura de espacio publico, Vivienda y Equipamiento Comunitario

No. No.
Estudiantes | Profesores

Proyecto Programas Académico Producto

23 Esquemas de levantamientos

Servivienda - Bosquejo Ingenieria Civil, Trabajo .
) . estructurales a viviendas populares 5 1
Levantamientos Estructurales Social . . L
con diagndstico de construccion
) . P . 11 Esquemas de levantamientos
Barrios de Colores - Bosquejo Ingenieria Civil, Trabajo q .
; . estructurales a viviendas populares 3 1
Levantamientos Estructurales Social . P »
con diagnoéstico de construccion
Capacitacién en Autoconstruccion |Ingenieria Civil Cartilla y curso de autoconstrucciom 4 1

S - . L - Curso de Instalaciones Eléctricas
Capacitacion en Electricidad Basica|lngenieria Electrénica . . L 2 1
Residenciales béasicas

Estudio estratigrafico de 3 sondeos a

— Ingenieria Civil, 10m y propuesta de intervencion para
Geotécnia p P . . L, 2 1
Geologia, Geotécnia zona con historial de remocién en
masa
. L Proyecto base de presentacién de
Maloka Digital Ingenieria Civil ye ; p L 1 1
propuesta de investigacion
. Ingenieria Civil, Plan de Emergencias para un colegio
Plan de Emergencias 9 . o g P 9 2 1
Enfermeria distrital
Predisefio estructural para una
Predisefio Bodega de Reciclaje Ingenieria Civil bodega de reciclaje que contiene un 2 1

taller de metalmecanica.
Esquema arquitectonico de viviendas
populares con diagnéstico de mejora 14 1
arquitectonica.
Techo con estructura de 3m

Techos Verdes Ingenieria Civil . 2 1
cuadrados para agricultura urbana

Arquitectura, Trabajo

Taller de Vivienda Popular .
Social

Estudio estratigrafico de 7 sondeos a
diferente profundidad para definicién

Informe 7 Barrios Ingenieria Civil . 2 1
de estructura geoldgica de un sector
con historial de remosién en masa
Estudio de las condiciones de
. habitabilidad de vivienda popular
Arquitectura pop 0 1

segun la percepcion de nifios de 6
Arquitectura para Nifios afios
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Tabla 3. Proyectos desarrollados en lus lineas de accién 3, 4y 5

ALIANZAS INTERDISCIPLINARES E INTERINSTITUCIONALES

Linea de Accion 3: Medio ambiente, Saneamiento Basico y Desarrollo Sostenible
No. No.
Proyecto Programas Académico Producto )
4 9 Estudiantes | Profesores
L . Relacién entre costumbres de
Investigacion en Seguridad L . - o L
. . Doctorado en Ingenieria |alimentacion y politicas publicas - En 1 1
Alimentaria
desarrollo
Recoleccion y adecuado . i
. ) Guia para la recoleccion y
almacenamiento de aguas lluviay s . )
- S Ingenieria Civil almacenamiento de aguas lluvias en 4 1
su beneficio en una vivienda L
L viviendas
familiar
PRAE - Proyectos Ambientales . Guia y poster para la clasificacion de
ve Ingenieria Civil . yp P P 3 1
Escolares residuos sélidos.
Linea de Accion 4: Infraestructura Tecnoldgica y de Comunicaciones
No. No.
Proyecto Programas Académico Producto )
4 9 Estudiantes | Profesores
PR L . Curso de Alfabetizacion Digital a
Alfabetizacion digital Ingenieria de Sistemas A g 1 1
Adultos de poblaciones wulnerables
S . Creacién yuso de redes sociales
Capacitacion en Redes sociales a . . o .
L Ingenieria de Sistemas |para la Comision ambiental Local y 1 1
Organizaciones de Usme
para la Mesa Basura.
. . licacion para dispositivos moviles
o . . Ingenieria de Sistemas, A ) P ) P P
Caracterizacion comunidad via Web ) . para Fichas Socioeconémicas y
) " L Trabajo Social, o S i 2 1
ylo dispositivos moéviles . Caracterizacion Familiar de Higiene
Odontologia
Oral
3 clubes de matematicas de nifios de
grados 5,6 y7. Aplicaciéon web para
la gestion de clubes de matematicas.
Clubes de Matematicas Ingenieria de Sistemas |Plataforma webde preguntas para 4 1
olimpiadas matematicas. Protocolo
de realizacion de olimpiadas
matematicas escolares.
Profesores de un colegio distrital
0 rofesores Colegio Ofelia . ) entrenados para el uso de tableros
Ap. yop . g Ingenieria de Sistemas L P g 1 1
Uribe - Tableros digitales digitales yuso de material didactico
para apoyar sus clases
Ingenieria de Sistemas, |Juego informéatico para apoyar la
Escuela Saludable g . 9 . P _p~ ya 2 1
Psicologia toma de decisiones en nifios
Juego informatico con elementos 3D
Desarrollo de un juego para la L . para la clasificacion de residuos
e A o Ingenieria de Sistemas - . 2 1
clasificacion de Residuos Soélidos s6lidos en cuatro ambientes de un
colegio
Linea de Accion 5: Desarrollo Social Integral, Salud y Convivencia
. No. No.
Proyecto Programas Académico Producto R
y 9 Estudiantes | Profesores
U Creacion del grupo comunitario de
Acompafiamiento adulto mayor — . . . N . .
. : . Psicologia, Enfermeria, |adulto mayor “La Flor Javeriana”. 7
grupos autogestionados e historias A . : S 7 1
) Trabajo Social libros biogréaficos de adultos
de vida
mayores.
Taller habili .
afle e.s d? abilidades Literatura 2 1
comunicativas
Material de sensibilizacién para cada
Odontologia, Trabajo fase del Plan Casero de Salud
Plan Casero de Salud Integral A 9 ! ) . . 28 3
Social Integral, Ficha Socioeconémica de
familias atendidas
Talleres de salud con Adulto Mayor, |Enfermeria, Trabajo .
N K . N Yo . K B ! Talleres de autocuidado 2 1
Grupo "La flor javeriana Social, Psicologia
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Tabla 4. Proyectos desarrollados en la linea de accién 6
Linea de Accion 6: Gestion participativa, Desarrollo Local y Politicas Pablicas

No. No.

Proyecto Programas Académico Producto Estudiantes | Profesores

Esquemas de presentacion a
Ingenieria Industrial convocatorias para tres 3 1
organizaciones culturales
Investigacion sobre el
empoderamiento de los jévenes

Gestion de Recursos Escuelas
Culturales

Investigacion de Politica de grupo |Ciencias Politicas,

. . . . hombres y mujeres organizados, de 1 1
de juvenil Trabajo Social . -
zonas de wlnerabilidad yriesgo
social.
> - L Analisis de la apropiacion
Produccion audiovisual Apropiacion . o
Aprop Antropologia comunitaria en el marco de 1 1

munitari
Comunitaria Gobernanza del Agua

Estudio de percepcién de impacto del

Percepcion de impactos de Barrios

o Sociologia . 21 1
de Colores en el territorio 9 proyecto Barrio de Colores
Estructuracion de la Hoja de Ruta
. R - . ara el proyecto de Regionalizacion
Regionalizacion Ingenieria Industrial P proye g 2 1

nodo Bogota-Usme en términos de
Manual de Procesos.

5. Espacio para la Creacion de vinculos y alianzas

“Hl Padre General invita a los Universidades de la Compaiia a asumir un compromiso muy serio frente a los grandes problemas de la comunidad, no
contentdndose con hacer criticas o elaborar diagndsticos, sino que hay que ir mds adelante encontrando soluciones y proponiendo altemativas. ; Cudl
es el camino propio de lo Universidad para encontrar soluciones y proponer alternativas? Haciendo dialogar a los saberes. Esta sencilla expresion -
didlogo de los saberes/inferdisciplinariedad — contiene dos afirmaciones: lu primera es precisar que el aporte por excelencia de nuestras
Universidades es el saber; otras organizaciones podrdn hacer otro tipo de aportes; lo segunda afirmacidn es la referencia af didlogo entre ellos, que
se traduce como didlogo inferdisciplinario, pues lu solucion a los complejos problemas de la sociedad no lo ofrece una disciplina particular. Es
necesario un trabajo articulado y dialogal.” (Peldez, 2013)

En camino a hacer frente a los problemas de la comunidad facilitando el didlogo de saberes y lo articulacion de competencias, desde el afio 2013,
PROSOFI, como obra de la Compaiiia de Jesds, participa junto con la Oficina de Responsabilidad Social de la Rectoria de la Universidad en el
proyecto de Regionalizacion nodo Bogotd — Usme, en donde fambién hacen parte el CINEP, Fé y Alegria y Servivienda. El proyecto lider que se estd
fortaleciendo en este proceso de Regionalizacion es Formacion en Liderazgo y Participacion Ciudadana de jévenes en donde trabajan acfivamente
estudiantes y voluntarios de varias carreras, un administrativo de la Facultad y estudiantes de Proyecto Social Universitario y de Trabajo Social. A la
par, se estd trabajando interinstitucionalmente con la Secretaria de Educacion y su programa INCLUIR; con organizaciones culturales y de servicios;
con la Secretaria Distrital de Ambiente en el proyecto de gobernanza del Agua, y con algunas instituciones educativas del sector infervenido.

Se demuestra asi, la importancia de las alianzas para el logro del quehacer del Programa. En la Figura 1 se presenta el mapa de procesos en donde

se encuentra el Proceso de Gestfion de Alianzas como soporte de los procesos misionales y estratégicos, ademds, la gestion de alianzas hace parte de
la Politica y Sostenibilidad del Programa.
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Figura 1. Mapa de Procesos de PROSOFI
Fuente: (PROSOFI, 2012)

En conclusin, para lograr con la vision para el afio 2016 (PROSOFI, 2014), es obligacion propender porque los alianzas interfacultades
permanezcan y crezcan junto con las alianzas interinstitucionales.
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