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Resumen

En los Ultimos anos se ha incrementado el interés del Gobierno Nacional por la
educacion como herramienta para disminuir la brecha social y reconoce como parte
de la problematica la desercion en la educacion superior. La Facultad de Minas,
cuenta con 12 programas de pregrado, con los cuales es responsable de gran parte
de la formacion en el area de ingenieria de la region y del pais; este proceso de
formacion no es gjeno a la problematica de la desercion, para el ano 2011 la sede
Medellin de la UN se encontraba en 50,1% de desercion por cohorte y la Facultad de
Minas en promedio en 47,4%, cifras que se encuentra por encima de la meta nacional
propuesta por el Estado para el ano 2010 de 40%. Este documento tiene como
proposito proponer un Sistema de Alertas Tempranas (SAT) que permita clasificar a los
estudiantes de la Facultad de Minas a partir de la posibilidad de ser un desertor, para
que luego, el conjunto en riesgo sea evaluado por un grupo interdisciplinario y
determine cudl de las herramientas disponibles de apoyo a los estudiantes es
apropiada para su caso. Como conclusion principal se determina que el SAT propuesto
en esta investigacion es un insumo inicial para la implementacion de una plataforma
que le permita a la Universidad la identificacion, diagnostico, y seguimiento de los
individuos que presentan riesgo de abandono, para aplicar planes de contingencia
efectivos que garantice la permanencia y culminacion satisfactoria del ciclo de
estudios previsto.
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Abstract

In the last few years it has increased the interest of the Government by education as a
tool to reduce the social gap and it is recognized the dropout in higher education as a
part of the problem, Mines school has 12 programs wich make responsable of much of
the teaching in engineering in the region and the country, this process is not unrelated
to the problem of desertion, for 2011 UN Medellin was at 50.1% of dropout per cohort
and the School of Mines 47.4% ,so far from the national target set by the State for 2010
of 40%. This document aims to propose an Early Warning System (EWS) tfo classify
students from the School of Mines with the possibility of being a deserter, so then, all the
students at risk will be evaluated by an interdisciplinary group to determine which of the
support tools available are appropriate for the student. As the main conclusion is
determined that the SAT proposed in this research is an inifial input for the
implementation of a platform that will enable the University the identification, diagnosis,
and monitoring of individuals at risk of abandonment, to implement effective
contingency plans to ensure retention and successful completion of the planned studies
cycle.

Keywords: mitigation alternatives dropout, desertion; possible profile of deserter;
Universidad Nacional de Colombia - Sede Medellin - Facultad de Minas

1. Introduccion

La desercion estudiantil se define como el abandono, voluntario o forzoso, del plan de
estudios en donde aspira a graduarse una persona, sin finalizar el ciclo de estudios
previsto y no obteniendo el titulo profesional (Tinto 1989). Los primeros investigadores de
esta problematica hacian la analogia de la desercion como un suicidio social
(Ministerio de Educacion, 2008), pero como lo describe Tinto (1989), la desercion tiene
consecuencia en el individuo y a nivel institucional y nacional, con magnitud financiera
considerable (Ministerio de Educacion, 2009). En Colombia “Se considera estudiante
desertor todo aquel que abandona la institucion de educacion superior durante dos
periodos consecutivos” (Ministerio de Educacion, 2006).

Las causas comunes de desercion en la educacion superior son aspectos acadéemicos
y socioeconomicos. Ligados a conocimientos obtenidos en periodos de formacion
anteriores, afinidad de los estudiantes con el plan de estudios y a la concordancia de
las habilidades, entre ofras. Con aspectos socioecondomicos, se resalta la carencia de
tfener el medio econdomico para llevar los gastos relacionados con el sostenimiento y el
pago de la matricula durante la estadia en la universidad; causas laborales vy
caracteristicas del entorno social.

El Gobierno Nacional espera reducir la desercion para el 2019 al 25%; para el 2010 se
esperaba que estuviera alrededor de 40% (Ministerio de Educacion, 2006), pero para el
ano 2011 la desercion era 51,0%, segun el Sistema de Prevencion y Andlisis a la
Desercion en las Instituciones de Educacion Superior - SPADIES - (Universidad Nacional
de Colombia, 2011), herramienta informatica del MEN. Lo que indica problemas para
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alcanzar las metas definidas vy justifica estudiar e identificar causas y plantear posibles
alternativas de mitigacion.

Esta investigacion, desarrollada en el marco de la beca de Joven Investigador ofrecida
por Colciencias, inicialmente se muestra la magnitud de la desercion a nivel nacional,
de la UN - sede Medellin, en la Facultad de Minas, por medio del sistema SPADIES.
Luego enuncia la caracterizacion de los estudiantes que perdieron la calidad de
estudiante de la Facultad, luego de la reforma académica del periodo 2009-01, por el
cambio de Estatuto Estudiantil, hasta el periodo 2013-03 (segundo periodo del ano
2013), informacion de Oficina de Tecnologia de Informacion y Comunicacion de la
sede; y con esa informacion se readliza el perfil del posible desertor. Finalmente se
recomienda un Sistema de Alertas Tempranas como posible alternativa de mitigacion.

2. Desercion de la Facultad de Minas

Para determinar la magnitud actual de la desercion de los estudiantes de la Facultad
de Minas de la UN sede Medellin, se utilizo SPADIES. Inicialmente se hace una
evaluacion nacional, en la sede, en la facultad y finalmente de cada programa
curricular.

2.1. Desercion a nivel Nacional

La Educacion Superior en Colombia estd compuesta por los niveles técnico,
tfecnologico y universitario, el tecnico es mayor nivel de desercion, luego el fecnologico
y finalmente el universitario, que el 47.12% de los estudiante desertan por cohorte. El
18,61% abandonan en el primer periodo y en el segundo sube al 26.89%, mostrando
mas de la mitad de los desertores por cohorte lo hacen en el primer aho de vida
universitaria. El 20,23% restante entre el tercer y decimo semestre. Luego del periodo 14,
inicia una estabilizacion cercana al 51%.

2.2. Desercion Universidad Nacional de Colombia, Sede Medellin

En la UN, sede Medellin el 16.32% abandonan el programa en el primer periodo y en el
segundo llega 27.49%, siendo mas baja en el primero que a nivel nacional, pero lo
supera en el segundo, es decir, que en la UN, sede Medellin presenta mayor
acumulacion de desertores en el segundo periodo;, a partir de este semestre la
desercion de la sede es superior a la formacion universitaria nacional; en el periodo 10,
duracion de los programas, la desercion alcanza 51.19%, superando por 4.07% la curva
universitaria a nivel nacional. En la Facultad de Minas el primer periodo el 14,44%
desertan, para el tercer semestre llega a 30.51%; a partir del quinto periodo el
crecimiento es menor que 3,61%, alcanza 46.48% en el periodo 10.

2.3. Desercion Facultad de Minas

La Facultad cuenta con 12 programa de estudios, que para el ano 2014 el programa
que presenta mayor desercion por cohorte es Ingenieria Geologica con 57,19%,
seguido de Ingenieria de Sistemas e Informatica con 56,18%, luego Ingenieria de
Control con 55,51%, a continuacion Ingenieria Electrica con 55,51%, seguido de
Ingenieria de Minas y Metalurgia con 50,64%, posteriormente Ingenieria Mecanica con
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49,32%, luego Ingenieria Quimica con 45,01%, a continuacion Ingenieria Industrial con
41,51%, seguido de Ingenieria de Petroleos con 41,23%, posteriormente Ingenieria Civil
con 39,22%, continuando con Ingenieria Administrativa con 37,42% vy finalmente
Ingenieria Ambiental con 55,1% (tfan solo tiene cuatro periodos de evaluacion). Segun
el sistema SPADIES la Facultad de Minas fiene una desercion por cohorte de 46,48%.

3. Caracterizacion del posible desertor

3.1. Estudiantes que perdieron la calidad de estudiante a partir del 2009-01

Parta identificar los rasgos representativos de la poblacion vulnerable a abandonar el
pregrado e identificar el perfil del posible desertor, se solicito a la Oficina de Tecnologia
de Informacion y Comunicacion de la Universidad, sede Medellin, informacion de los
estudiantes que perdieron la calidad de estudiante a partir del 2009-01, cuando entra
en vigencia el Acuerdo 008 de 2008 del CSU. Las caracteristicas suministradas son: el
Promedio Académico Ponderado Acumulado - PAPA -, los créditos, las causales de
pérdida de calidad de estudiante, entre ofros; e informacion socioeconomica
relevante como: el Puntagje Basico de Matricula - PBM -, que indica el valor que debe
pagar cada semestre, el numero de hermanos, la ciudad de origen, entre otros.

Cabe resaltar que el individuo pudo haber aportado dos o0 mas veces a la cuenta de
esta informacion, pero no significa doble contabilidad, la explicacion esta basada en
que ese estudiante luego de haber perdido la calidad de estudiante y haberla
recuperado por medio de la opcion del reingreso, que otorga el Consejo de Facultad
por una Unica vez, continud con deficiencias académicas o malestares
socioeconomicos que impidieron mantener calidad de estudiante. También es comun
que un estudiante que perdio la calidad de activo en un plan de estudios, decida
presentarse de nuevo a la Universidad a otro plan de estudios y en ese nuevo plan
vuelve a perder la calidad de estudiante. Es relevante tener en cuenta este tipo de
situaciones, ya que en las dos oportunidades existen recursos invertidos en estos
individuos.

3.2. Peffil del Posible Desertor

Con los resultados de caracterizacion de la poblacion que periodo la calidad de
estudiante descrita en la seccion anterior, se determina el perfil del posible desertor
desde el aspecto acadéemico y socioecondmico.

3.2.1. Perfil Académico

El estudiante vulnerable a perder la calidad es en mayor proporcion por causal 37 que
esta relacionada con el promedio académico ponderado acumulado, que no supera
el 10% de avance del plan de estudios en una proporcion del 68%, que en un 60% solo
alcanza a inscribir dos periodos antes de perder la calidad, donde principalmente, con
una proporcion de 55% el PAPA se encuentra enfre 2 a 2,9; alcanzando a aprobar
hasta 18 creditos, un periodo estandar en promedio en los programas de la Facultad
de Minas, en 62%. Donde 58,4% debe nivelar al menos una asignatura y el 57,3% son
egresados de colegios publicos y el 40,31% de privados.
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3.2.2. Perfil Socioecondmico

El estudiante que es vulnerable a desertar luego de la reforma académica en la
Faculfad de Minas tiene mayor proporcion como origen el Area Metropolitana, con
viviendas ubicadas en estratos 2 y 3, la mayoria con edad entre 15 y 20 anhos,
especialmente hombres, con estado civil soltero, donde las familias tienen mas de un
hijo y el PBM es menor a 40 con proporcion del 75,2%.

4. Propuesta de SAT para la Facultad de Minas.

Villanueva afirma “Es urgente la generacion de estrategias apropiadas para revertir los
graves cuadros de desercion (...). Entre ofras, el establecimiento de mecanismos de
alerta temprana” (Villanueva et al, 2008 citado por Rodriguez et al, 2013). Teniendo en
cuenta el perfil identificado del posible desertor de la Facultad de Minas a partir de los
estudiantes que perdieron la calidad desde el periodo 2009-01 hasta el periodo 2013-
03; adicionalmente, los lineamientos y los objetivos que tiene el MEN con SPADIES para
que sea un plataforma de seguimiento y control a la problematica de la desercion
desde la estrategia de la informacion. (Franco, 2013), se plantea como alternativa de
mifigacion un Sistema de Alertas Tempranas - SAT -, desde una perspectiva de los
desastres naturales, que permite identificar riesgos inminentes de los eventos
provocados por la actividad humana relacionados con la naturaleza y evitar desastres
que generan pérdidas humanas y economicas. Un SAT efectivo debe estar basado en
conocimiento del riesgo, compromiso de la comunidad y de las instituciones y la
mitigacion de la alerta que permite evaluar y monitorear las amenazas o situaciones
de riesgo (Unesco et al, 2011).

Para desastres el proceso del SAT esta compuesto inicialmente de la medicion, que es
ejecutada por un gparato de medida que permanentemente toma muestras del
elemenfo que se consideran riesgosos para la comunidad, luego esos datos son
frasmitidos a un cenfro de andlisis y toma de decisiones, donde se convierten en
informacion que genera la alerta y finalmente aplicar el protocolo necesario para
evitar catastrofes lamentables (Unesco et al, 2011). Para la desercion, primero se
considera un elemento de medicion que indique si un estudiante esta en situacion de
riesgo de desertar o no, este elemento de medicion genera una alerta y agrupa a los
estudiantes admitidos entre riesgosos y no; en segundo lugar un equipo interdisciplinario
revisara los casos de los que fueron clasificados con riesgo de desertar, donde se
examina a fondo la situacion y determina, cual es el plan de contingencia para evitar
que el estudiante deserte.

Aparato de Medicion: Para la clasificacion de los estudiantes admitidos a pregrado en
riesgosos y no, se desarrollo un aparato de medicion que por medio de factores
genera un indicador que agrupa a los estudiantes en posibles desertores o no. Ver
Anexo. La medicion contempla las siguientes variables: estrato socioeconomico, PBM,
clasificacion de la nivelacion en lecto-escritura y matematicas basicas en el examen
de admision, la edad, canfidad de hermanos, genero, estado civil, region de origen y
fipo de colegio; que son posibles de medir antes de ingresar al primer periodo
académico.
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Por medio de andlisis de factores desarrollado en el software Stafistical Package for the
Social Sciences (SPSS) se identificaron cuatro componentes que relacionan las nueve
variables disponibles al momento de la admision del estudiante. Ver Tabla 1. La primera
componente se denomind socioeconomica, que agrupa las variables de estrafo
socioeconomico y PBM; la segunda relaciona las variables edad vy clasificacion del
examen de admision con respecto a las asignaturas de nivelacion, esta se denomino
fraslado ya que esta asociada posiblemente por la movilidad entre programas y
universidad, donde inician un plan de esftudios y luego se frasladan, en ese plan inicial
realizan asignaturas que le permiten estar nivelados en lecto-escritura y matematicas
basicas. La tercera componente es individual, que acoge las variables de estado civil,
género y cantidad de hermanos; la cuarta componente se relaciona con la calidad
de la educacion segundaria en relacion a la region de origen, esta agrupa las
variables de tipo de colegio y region de origen. Las categorias son las alternativas de
las variables segun el andlisis de la informacion con la que se realizd el perfil del posible
desertor asociado a las nueve variables incluidas en el aparato de medida.

Tabla 1: Matriz de componentes rotados

Variables EEINEENIE
1 2 3 4
Esfrato 898 | ,040 |-011-042
Socioecondmico
Region de Origen | -,043 | ,014 |-214|,768
Canfidad de | 53 | g1 | 476 | ,119
Hermanos
PBM ,905 | -,013 |-015|.,053
Nivelacion -162 | -,768 | ,021 |-,033
Tipo de Colegio | ,056 | -053 | ,276 | ,668
Genero -006| ,055 |-739|,134
Estado civil -,080| ,407 | ,445 | ,007
Edad -105| ,802 |-135]-,082

Fuente: Resultado obtenido de andlisis factorial en SPSS

El peso determinado para las componentes fue por medio del andlisis de factores,
observando que la varianza total en relacion con la rotacion esta siendo explicada por
las cuatro componentes en un §8,6% de manera acumulada y a su vez en la matriz de
componentes rotados se identifica que fiene mas peso la componente 1
(Socioecondmica) entonces se asigna la variabilidad. Al resto de componentes se le
establece un peso equitativo. En el caso de las variables se definio por medio de la
matriz de componentes rotados donde se asignd a cada variable predominante de
cada componente la proporcion determinada en la matriz, resultado del andlisis
factorial, ya que es la variable sobresaliente de cada componente; y a las otras se
asigno el resto de la proporcion de manera equitativa. En las categorias se fuvo en
cuenta el peso asociado segun la participacion de la poblacion que es posiblemente
desertora en la Facultad. La calificacion va ser binaria (0 © 1), en cada variable se
debe cdlificar una categoria con 1, segun la documentacion suministrada por el
estudiante es a la categoria a la que pertenece y el resto deben ir con calificacion de
0. El valor de cada categoria es la multiplicacion entre calificacion, porcentaje de la
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categoria, peso de la variable y peso de la componente; luego se suma todos los
valores por categoria y determina el indicador de cada estudiante. El indicador tiene
como valor maximo 0,451 y como valor minimo 0,031.

Generacion de la Alerta: Para determinar la frontera entre los estudiantes que tiene un
perfil de desertor y l1os que no, se tiene en cuenta la cantidad de estudiantes que
recuperaron la calidad por medio del reingreso entre 2012-01 y 2014-01; en promedio
recuperaron la calidad de estudiantes el 31,81% en comparacion a los estudiantes que
la perdieron anteriormente.

Se calculd el indicador para los estudiantes que perdieron la calidad a partir del
periodo 2009-01 hasta el 2013-03 y se obtuvo que el percentil (0,318) arroja como
indicador 0,303, significando que el 68,2% de la poblacion, proporcion promedio de
estudiantes que no recuperan la calidad de estudiante por periodo, obtuvo un
indicador superior a 0,303 y el 31,8%, que es la proporcion promedio de estudiantes que
recuperan la calidad por periodo, fue inferior a este valor. Es decir, que la frontera
enfre los estudiantes que estuvieron en riesgo de ser deserfores y recuperaron la
calidad de estudiante y los estudiantes que estuvieron en riesgo y no reingresaron, en
terminos del indicador, es de 0,303; entonces un estudiante que obtenga este
indicador o superior en la evaluacion es un estudiante que genera la alerta.

Evaluacion del Riesgo: Es pertinente una evaluacion, luego de la clasificacion que
realiza el aparato de medida con los estudiantes que ingresan a la Facultad, para los
estudiantes que estan en riesgo por parte de un grupo interdisciplinario que identifique,
por medio de entrevistas o solicitud de documentacion adicional, si se presente alguna
situacion adversa de cada estudiante que lo pone en riesgo de abandono de sus
responsabilidades acadéemicas, de ser asi, defina cual es el plan de confingencia mas
adecuado para el estudiante y el periodo de revaluacion de la situacion, ya que
algunas situaciones adversar tienen modificaciones en el tiempo, de manera positiva y
negativa.

Planes de Contingencia: El grupo interdisciplinar en la evaluacion del riesgo, luego de
identificar cual es el malestar que amenaza la permanencia del estudiante dentro de
la institucion de educacion superior debe elegir cual es el programa apropiado para
mitigar la situacion adversa del estudiante, permitiendo vincularse con los programas
que se ofrecen para estas situaciones dentro de la institucion. Es de esta manera como
el SAT le permite a la Facultad tener acceso a la informacion en tiempo real de las
caracteristicas del posible desertor (Carvajal et al, 2013), aplicar mecanismos existentes
para evitar el abandono por parte de los estudiante en riesgo y tener la informacion
recolectada por el SAT como insumo para el diseno de nuevas alternativas que le
permita disminuir la desercion de los estudiantes.

5. Conclusiones

A partir de la caracterizacion de los estudiantes que perdieron la calidad de
estudiantes en la Facultad, considerados como posibles desertores, se concluyd que el
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perfil desde la perspectiva académica es un estudiante que pierde la calidad en
relacion al PAPA (menor a 2,9), mayormente no logra alcanzar el 10% de avance del
plan de estudios, como maximo alcanza dos periodos inscritos y debe nivelar por lo
menos una asignatura segun el examen de admision. Con respecto a los aspectos
socioeconomicos son estudiantes del area metropolitana con viviendas estratificadas
en 2 y 3, enmarcados en el rango de edad entre 15y 20 anos, predominantemente
hombres, inmersos en familias conformadas por mas de un hijo y alcanza maximo un
PBM de 40. Es asi, que el SAT propuesto en esta investigacion es una insumo inicial para
la implementacion de una plataforma que le permita a la Universidad la identificacion,
diagnostico, y seguimiento de los individuos que presentan riesgo de abandono, para
aplicar planes de contingencia efectivos que garantice la permanencia y culminacion
satisfactoria del ciclo de estudios previsto.
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Anexo: Tabla 2: Instrumento de Medida.

Correo:

Com:; onen P(ecs)o Variable P(evs)o Categoria % Cal. VC:IO
0,00
0 0,3% 0
0,00
1 11,5% 0
0,00
2 37.3% 0
0,00
o 3 38.,6% 0
Estrato 9.5% 0.00
5 4 7,9% 0
o 0,00
‘g 5 2,8% 0
5 9 0,00
§ 58,7% 6 0.2% 0
.g 0,00
3 No reporta 1,4% 0
0,00
1all 27.7% 0
0,00
12a20 24,9% 0
o 0,00
PBM | 90.5% 21 @30 11,2% 0
0,00
31 a40 11,3% 0
0,00
41 a 50 11,5% 0
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0,00

51 a 60 6,1% 0

0,00

61 a70 3.5% 0

0,00

71 a 80 1,6% 0

0,00

81 a 90 0.6% 0

0,00

91 a 100 0,4% 0

0,00

No reporta 1.1% 0

Estudiantes que deben nivelar al menos 0,00

una asignatura 52,0% 0

Estudiantes que deben nivelar ambas 0,00

Nivelacio 19.8% asignaturas 6,4% 0

n Estudiantes que no deben nivelar 0,00

40,6% 0

Estudiantes que no deben nivelar ni ver 0,00

idioma 1,.0% 0

(o} 0,00
g 13.8% menos de 20 58,2% 0
o 0,00
= 21 a?25 29,1% 0
0,00

26 a 30 9,3% 0

Edad 80,2% 0.00

31 a35 2,4% 0

0,00

36 a 40 0,6% 0

0,00

mas de 41 0,3% 0

0,00

0 0,2% 0

0,00

1 54,8% 0

0,00

2 22,8% 0

0,00

3 15,9% 0

Cantidad 0,00

e de o 4 3.1% 0
§ Hermano etz 0,00
k) 13,8% S S 0,6% 0
2 0,145 0,00
5 6 % 0
0,00

7 0,03% 0

0,058 0,00

mas de 8 % 0

0,00

No reporta 2,4% 0

0,00

Genero | 73,9% Hombre 80,4% 0

Mujer 19,6% 0,00
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Fuente: Elaboracion propia

0

0,029 0,00

Divorciado % 0

0,00

Viudo 0,1% 0

0,00

Separado 0,2% 0

0,00

Estado o Casado 0.5% 0

civil | 121 0,00

No Definido 0,7% 0

0,00

Union Libre 0,8% 0

0,00

Soltero 97.6% 0

0,029 0,00

No reporta % 0

0,00

Antioguia 11,2% 0

g B 0,00
3 Region . Area Metropolitana 72,5% 0
5 de | 768% 0,00
g Origen Fuera de Antioguia 7.7% 0
c 0,00
2 No reporta 8,5% 0
8 9 0,00
3 13.8% Ofros 0.7% 0
g 0,00
° Nocturno 1.4% 0
O Tipo de o 0,00
g Colegio | 232% Privado 40,3% 0
ko] 0,00
3 Oficial 57,3% 0
0,00

No reporta 0,3% 0

Indicad | 0,00

or 0

Los puntos de vista expresados en este articulo no reflejan necesariamente la opinion de la

Asociacion Colombiana de Facultades de Ingenieria.
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