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Resumen

Este documento presenta los resultados de una encuesta orientada a conocer las
percepciones de los estudiantes de ingenieria industrial de Ultimos semestres de las
universidades Cenfral y Jorge Tadeo Lozano respecto de la apropiacion de
competencias durante su formacion de pregrado. Se encontrdo que existe alto grado
de similitud en 39 de las 46 preguntas de la encuesta. Los resultados permiten identificar
las competencias en las cuales se requiere tomar alguna medida para su
mejoramiento, asi como aquellas competencias que los estudiantes consideran haber
apropiado en alto grado. También se hizo evidente la necesidad de mejorar las
competencias relacionadas con la aplicacion de conocimientos, dado que en casi
todas ellas existe la percepcion de una apropiacion baja o media por parte de los
encuestados.
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Abstract

This document presents the results of a survey aimed to know the perceptions of
students of industrial engineering of last semesters of the universities Central and Jorge
Tadeo Lozano regarding the appropriation of skills during their undergraduate training. It
was found that there is a high degree of similarity in 39 of the 46 questions of the survey.
The results allow fto identify the skills which are required to take any action for
improvement, as well as those skills that students consider to be appropriate in high
degree. Also there became evident the need to improve the skills related to the
application of knowledge, because in almost all of them there is the perception of a
low or media appropriation by the respondents.

Keywords: skills in industrial engineering, fraining in industrial engineering, degree of
acquiring skills in industrial engineering

1. Infroduccion

La constante preocupacion por la formacion de alta calidad de los estudiantes
universitarios pasa por revisar las competencias (o los conocimientos, habilidades,
actitudes y valores) que deben alcanzar al finalizar sus estudios. Resulta conveniente,
por tfanto, conocer las percepciones de los estudiantes de Ultimos semestres respecto
de las competencias que consideran han alcanzado a partir de la formacion que
estan recibiendo.

Aungue no existe unanimidad respecto del uso de las competencias en la educacion
superior, especialmente debido a que puede considerarse un concepto polisemico y
que es considerado por algunos como Util y valido, mientras que para ofros es
considerado como una instfrumentalizacion de la educacion superior, se reconoce en
este trabajo su avance y su creciente utilizacion en los procesos curriculares.

Distintas organizaciones han propuesto listados de competencias para la ingenieriq,
pero este estudio se basd en las competencias propuestas para el ingeniero industrial
segun en el método SICU (Sistema Integrado de Categorias Universales), el cual ofrece
45 competencias especificas, clasificadas en 9 competencias genéricas (Tirado y otros,
2006). Por lo tanto, la propuesta se centra en presentar los resultados de las encuestas
aplicadas con el fin de conocer las percepciones de los estudiantes de ingenieria
industrial de las universidades Central y Jorge Tadeo Lozano, que hayan cursado vy
aprobado al menos el 75% de sus estudios (porcentaje similar al exigido por el ICFES
como requisito para presentar la Pruelbba Saber Pro), en lo referente al grado que ellos
consideran que han apropiado o desarrollado cada una de las 45 competencias SICU.

Los resultados de este estudio permiten identificar las areas en las cuales los estudiantes
perciben que tienen mayor debilidad en su formacion, para asi tener mas informacion
en la toma de decisiones relacionadas con el gjuste curricular que pueda ser necesario
al interior de los programas, asi como para realizar gjustes de fipo pedagogico vy
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didactico orientados a elevar la calidad de la educacion que se ofrece en los
programas involucrados en el estudio.

2. Metodologia

Para conocer las percepciones de los estudiantes de Ulfimos semestres de los
programas de Ingenieria Industrial de las universidades Central y Jorge Tadeo Lozano
respecto de las competencias que consideran han alcanzado a partir de la formacion
que estan recibiendo, se recurrid a la aplicacion de una encuesta a 32 estudiantes y a
38 estudiantes de Ultimos semestres (8°, 9° y 10° respectivamente, de dichas
universidades. La encuesta se disend con base en Torres & Abud (2004), quienes
proponen, a partir del método SICU (Sistema Integrado de Categorias Universales) (ver
Tabla 1), 45 competencias especificas del ingeniero industrial.

Tabla 1. Areas de formacion dentro de un programa de ingenieria industrial

Cadigo
= Ca;:gﬁﬂa B: Areas de Formacién Agrupadas
A |Actividad D Ciencias econdmico-financieras
B |Bases, Ciencia H, T |Ciencias sociales; humanidades; historia
C |Control L' R |Ciencias del lenguaje y la comunicacion; idiomas Hm:;:;
D |Dinero (o] Principios y métodos organizacionales (no-técnicas)
E |Estado, Evolucion X Principios y métodos medioambientales
F |Fisica Y Principios legales en ingenieria
G |Geometria B |Ciencias y Cultura en general
H |Humanismo F |Ciencias fisicas Matematicas,
1 |informacion 1 Ciencias de la informacion; informatica ::m
J [Juego K |Ciencias quimicas Informtica
K |Quimica N Ciencias numéricas
L |Lenguaje Cc Principios y métodos del control; automatica; electrénica
M [Material M Ciencia y tecnologia de los materiales
” . ) . . |cienciasen1a|
N |Numeros Q, V' |Principios y métodos de la calidad y la seguridad industrial |~ jngenieria
0O |Organizacion U |Principios y métodos del transporte y |a logistica
P |Produccion W |Ciencias de la energla y la potencia
Q |Calidad G, J |Disefio; creatividad: entretenimiento
R |Redes, Relaciones 8, E [Teoria de sistemas; disefio de sistemas (m &quinas) Dissfic s
S |sistemas Técnicos P Produccitn; fabricacion y comercializacion de productos Ingenieria
T |Tiempo A Principios y métodos de los procesos y del trabajo Lplicads
U |Ubicacion, Espacio Z  |Construccion, arquitectura: estructuras y plantas industriales
X |Medio externo
Y |Leyes. Politica
Z |Zona, Construccion

Fuente: Torres & Abud, 2004, p. 5.

Antes de aplicar la encuesta, se realizo una prueba piloto con 5 estudiantes para
identificar el grado de comprension de las preguntas de Torres & Abud (2004) y a partir
de esto volver a redactar algunas preguntas de manera que resultaran mas claras
para los encuestados. También se agregod la pregunta 20 (Aplicar conocimientos de
logistica) a la encuesta, por sugerencia de los estudiantes que participaron en la
prueba piloto. Para cada una de las 46 preguntas, el encuestado tenia un abanico de
opciones del 1 al 5, siendo “1“ muy bagjo grado de la habilidod indicada en la
pregunta, y "5” alto grado de desarrollo de la habilidad a la que se referia cada
pregunta. Se realizd un ejercicio de benchmarking para identificar lo que hace bien un
programa y que puede aportarle al ofro, y viceversa.
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3. Algunos conceptos y competencias de ingenieria industrial

Existen diversos conceptos de ingenieria industrial, asi como de lo que significa ser
ingeniero industrial. Algunas definiciones han sido propuestas por organizaciones
relacionadas directamente con el estudio y reflexion de la disciplina, como son el
Institute of Industrial Engineers (llE) y la Asociacion Colombiana de Facultades de
Ingenieria (ACOFI), entre otros.

e Segun la definicion oficial del Institute of Industrial Engineers (IIE), la ingenieria
industrial se ocupa del diseho, mejora e instalacion de sistemas infegrados de
personas, materiales, informacion, equipo y energia. Se basa en el conocimiento
especializado y habilidades en las ciencias matematicas, fisicas y sociales junto
con los principios y métodos de andlisis de ingenieria y diseno, para especificar,
predecir y evaluar los resultados que se obftengan de tales sistemas’.

¢ El ingeniero industrial es aquel profesional que actua en cualquier sistema formado
por hombres, materiales, recursos financieros y equipos y aplicando la ciencia y la
técnica, cambia el entorno en beneficio colectivo, con responsabilidad social
(ACOFI, 2004, p. 161).

e El objeto de estudio de la ingenieria industrial es el mejoramiento continuo de
sisternas productivos de bienes y servicios conformado por recursos humanos,
tecnologicos, financieros, economicos, materiales y de informacion, con el fin de
incrementar la productividad y competitividad de las organizaciones (Soto &
Mosquera, 2011).

e La vision genérica de la ingenieria industrial contemporanea es formar
profesionales, con solidos conocimientos tecnicos y gerenciales, para planificar,
disenar, implantar, operar, mantener y controlar empresas productoras de bienes
y/0 servicios, con un alto sentido de compromiso humano para con la sociedad
(Andragogy, 2015).

En algunos casos es considerada como una disciplina, en ofros como una rama de la
ingenieria, o como un area del conocimiento humano. En general, la ingenieria
industrial es considerada como una disciplina que se encarga de intervenir un sistema
(0 un proceso) o parte de &l, con el fin de mejorar la productividad en la produccion
de un bien o servicio, utilizando herramientas para el mejoramiento u optimizacion del
funcionamiento de dicho sistemma o subsistema, siempre teniendo en cuenta los
empleados, los materiales e insumos, los equipos e instalaciones, los recursos
financieros, de informacion y de energia.

Segun ACOFI (2005), en cuanto a las competencias por desarrollar, se espera que el
ingeniero industrial esté en capacidad de:

e Aplicar criticamente conocimientos cientificos, matematicos, humanisticos y de Ia
ingenieria para mejorar el desempeno de las organizaciones y de sistemas
complejos que involucran al ser humano.

! http://www.ingenieria.unal.edu.co/es/formacion/pregrado/ingenieria-industrial/descripcion-del-
programa
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e Concebir, disenar e implementar soluciones a problemas de las organizaciones y
de ofros sistemas complejos que involucren recursos y elementos de produccion,
de informacion, financieros, humanos, econdmicos, organizacionales,
tecnologicos, entre ofros. El fin primordial del ingeniero industrial es la optimizacion
constante de los procesos productivos adlrededor de los bienes y servicios,
comprendiendo que cada uno de estos procesos, se encuentra inmerso en una
organizacion Unica con diferentes tipos de recursos y con una mision y una vision
propias.

e Ser capaz de identificar y analizar los problemas organizacionales desde una
perspectiva financiera y economica y poder asi proponer y evaluar alternativas de
solucion a dichos problemas.

e Comprender y manejar la incertidumbre asociada a la toma de decisiones para la
solucion de problemas y hacer uso de modelos probabilisticos y estadisticos que le
permitan fomar decisiones mejor justificadas.

e Analizar informacion mediante el uso de téecnicas cuantitativas y a partir de ellas
concebir, evaluar y justificar alternativas de solucion de problemas.

¢ |dentificar y formular problemas organizacionales a los que se enfrenta, planteando
alternativas de solucion de manera estratégica e incorporando la teoria
organizacional y el pensamiento sistemico para evaluar integralmente dichas
alternativas y proponer mecanismos para su implantacion.

e Comprender los problemas bdasicos asociados a los procesos y la gestion de
operaciones, asi como aplicar modelos, principios y conocimientos apropiados
para el andlisis, el diseho y la evaluacion de estos sistemas y procesos con el fin de
aumentar la eficiencia, eficacia y efectividad de la produccion de bienes vy
servicios de calidad.

e Desarrollar inferés por la apropiacion y desarrollo del conocimiento cientifico y
fecnologico y capacidad para entender y aplicar las herramientas fecnologicas
necesarias para el andlisis de los fendomenos del mundo real con el fin de
interpretarlos, valorarlos y dar soluciones a problemas del entorno con vision
innovadora. Conocer, aplicar, implementar y evaluar tecnologias relacionadas
con la ingenieria, necesarias para la efectiva, idonea y responsable practica
profesional.

4. Resultados

Luego de tabular las encuestas aplicadas a estudiantes de cada una de las dos
universidades, se calculd el promedio ponderado para cada una de las preguntas. Los
resulfados del calculo de la media ponderada para cada pregunta, por cada uno de
los programas de las dos universidades, aparecen en las dos Ulfimas columnas de la
Tabla 2.

Se encontrdo un alto grado de similitud en las percepciones de los estudiantes de
ambos programas respecto de los conocimientos, actitudes, habilidades y valores que
consideran han desarrollado a partir de la formacion de pregrado que han recibido, lo
que se observa en la media ponderada de la mayoria de las respuestas (ver Grafico 1).
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Grafico 1. Comparacion de la percepcion del grado de apropiacion de competencias por estudiantes de
ingenieria industrial de las universidades Central y Jorge Tadeo Lozano

Percepcion del grado de apropiacién promedio de
conocimientos, habilidades y actitudes por parte de
estudiantes de ingenieria industrial de la U. Jorge Tadeo
Lozano y de la Universidad Central de Bogota, Colombia.
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Fuente: los autores, a partir de los resultados de las encuestas aplicadas.

Asi mismo, las medias ponderadas de las dos universidades estan bastante cercanas,
siendo de 3.871 y 3.897 para el programa de ingenieria de la Universidad Jorge Tadeo
Lozano y para el programa de la Universidad Central, respectivamente (ver Tabla 2).
Sin embargo, en 7 de las 46 preguntas de la encuesta, se encontrd una diferencia
superior a 0.3 en cada par de promedios ponderados. Estos casos se destacan en la

Tabla 2 con asterisco (*). Dichas diferencias se hallaron en las respuestas a las
preguntas 2, 9, 19, 20, 21, 22 y 28.

Por otra parte, como criterio para identificar lo mejor que hace cada programa, de
acuerdo con lo que consideran los estudiantes encuestados, se identificaron los 9
mejores puntajes de cada programa (el 20% del numero total de preguntas de la
encuesta), asi como los 9 peores puntajes para identificar los aspectos en los cuales
cada programa debe prestar mayor atencion (ver Tabla 3).

Teniendo en cuenta la informacion senalada con asterisco (*), al igual que
comparando la informacion de la Tabla 3, se pueden identificar oportunidades en las
cuales uno de los programas que tiene un relativo alto puntaje en la media ponderada
de un determinado aspecto o competencia puede aportarle al otro que tenga en ese
mismo aspecto un puntgje bajo. Los casos que se detectaron en este sentfido son:

e En lo referente a "Disenar y liderar experimentos e investigaciones” (Pregunta 2,
media ponderada: 3.526 vs. 3.094), el programa de Ingenieria Industrial de la
Universidad Jorge Tadeo Lozano puede aportarle su saber hacer para que el
programa de Ingenieria Industrial de la Universidad Central pueda mejorar esta
competencia.

e Respecto de “"Modelar y simular sistemas y realidades complejas” (Pregunta 9,
media ponderada: 3.719 vs. 3.184), el programa de Ingenieria Industrial de la
Universidad Central puede aportarle su saber hacer para que el programa de
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Ingenieria Industrial de la Universidad Jorge Tadeo Lozano pueda mejorar esta
competencia.

e En cuanto a “Aplicar conocimientos de produccion y de marketing de productos”
(Pregunta 19, media ponderada: 4.156 vs. 3.526), el programa de Ingenieria
Industrial de la Universidad Central puede aportarle su saber hacer para que el
programa de Ingenieria Industrial de la Universidad Jorge Tadeo Lozano pueda
mejorar esta competencia. Algo similar ocurre con “Aplicar conocimientos de
logistica” (Pregunta 20, media ponderada: 3.750 vs. 3.184), y con “Aplicar
conocimientos de leyes en ingenieria” (Pregunta 22, media ponderada; 3.844 vs.
2.919). Al contrario ocurre con “Aplicar conocimientos de materiales y sus
aplicaciones” (Pregunta 21, media ponderada: 3.622 vs. 3.000), en el que el
programa en mencion de la Tadeo presenta resulfado mas alto en su media
ponderada.

Algunas competencias con bajo nivel de apropiacion (menos de 3.5 en la media
ponderada para ambos programas) segun los estudiantes encuestados de ingenieria
industrial  son: “Aplicar conocimientos de ciencias sociales y humanidades”,
*Comunicarse en ofro idioma, en forma oral, grafica y por escrito”, y “Disenar y liderar
experimentos e investigaciones”.

Algunas competencias con medio nivel de apropiacion (menos de 4.0 en la media
ponderada para ambos programas) son: “Aplicar matematicas, fisica, quimica y otras
materias asociadas a la ingenieria”, “Aplicar fecnologias, técnicas y herramientas
modernas de ingenieria”, “Anadlizar problemas y sistemas complejos (andlisis y
abstraccion), *Modelar y simular sistemas y realidades complejas”, “Disenar/desarrollar
de modo interdisciplinar sistemas y productos complejos”, “Dominar un area de
especialidad”, “Aplicar conocimientos de ingenieria econdomica”, “Aplicar
conocimientos de produccion y de marketing de productos”, “Aplicar conocimientos
de logistica”, “Aplicar conocimientos de materiales y sus aplicaciones”, “Aplicar
conocimientos de leyes en ingenieria”, “ldentificar, evaluar y controlar el riesgo en
ingenieria”, “Planear, llevar a cabo vy liderar negociaciones”, y “Afrontar
adecuadamente la critica y el conflicto”.

Tabla 2. Resultados Encuesta Desarrollo De Habilidades De Ingenieria Industrial
A continuacion encontrara 45 competencias o aspectos que debe tener un ingeniero
industrial. Por favor
marque con X el nivel que usted cree que ha desarrollado a partir de la formacion
recibida en la universidad, siendo 1=Muy bajo grado y 5=Alto grado

CONOCIMIENTOS, HABILIDADES, ACTITUDES Y VALORES MEDIA
“el ingeniero tiene habilidad / capacidad / disposicion / actitud para...” PONDERADA
Geneéricos Especificos UJTL | CENT
Investigar, generar | 1, Investigar y organizar informacion y datos 4.000 | 3.906
ges’r?/onor 2. Disenar y liderar experimentos e investigaciones 3.526 | 3.094*
informacion y . . . i
datos 3. Interpretar, analizar, integrar y evaluar informacion y datos 2053 | 4.063
Analizar, plantear y | 4. Aplicar matematicas, fisica, quimica y otras materias asociadas
solucionar a la ingenieria 3.632 | 3.781
problemas 5. Aplicar tecnologias, tecnicas y herramientas modernas de
reales en ingenieria | ingenieria 3.763 | 3.594
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6. Identificar y entender problemas y necesidades reales del

cliente o del mercado 4.308 | 4.438
7. Analizar problemas y sistemas complejos (andlisis y abstraccion) | 3.632 | 3.938
8. Pensar en forma logica, conceptual, deductiva y critica 4.158 | 4.188
9. Modelar y simular sistemas y realidades complejas 3.184*| 3.719
10. Crear, innovar (creatividad) 3.895 | 4.063
11. Decidir (ftomar decisiones) 4,158 | 4.188
12. Pensar con enfoque multidisciplinario, interdisciplinario, y
sistemico 4,105 | 3.969
Disenar sistemas | 13. Disehar/desarrollar de modo interdisciplinar sistemas y
para productos complejos 3.447 | 3.594
resolver
necesidades 14. Medir y evaluar procesos, productos y sistemas 3.974 |1 4.125
15. Dominar un area de especialidad 3.632 | 3.438
16. Aplicar conocimientos de calidad, ergonomia y seguridad
industrial 4,158 | 4.031
17. Aplicar conocimientos de ciencias sociales y humanidades 3.395 | 3.156
18. Aplicar conocimientos de ingenieria econdbmica 3.421 | 3.531
19. Aplicar conocimientos de produccion y de marketing de
productos 3.526* | 4.156
Competencias | 20. Aplicar conocimientos de logistica 3.184* | 3.750
complementarias | 51 Aplicar conocimientos de materiales y sus aplicaciones 3.622 |3.000*
22. Aplicar conocimientos de leyes en ingenieria 2.919* | 3.844
23. Identificar, evaluar y controlar el riesgo en ingenieria 3.703 | 3.844
24. Planear, organizar, dirigir y controlar personal, procesos,
proyectos, empresas 4,026 | 4.250
25. Asesorar, consultar, auditar y evaluar procesos, sistemas y
empresas 3.921 | 3.906
26. Capacitar, educar, formar y ensenar 3.579 | 3.438
27. Comunicarse efectivamente en forma oral, grafica y por
. escrito 4.105 | 4.000
Comunicarse 28. Comunicarse en otro idioma, en forma oral, grafica 'y por
efectivamente | gscrito 3.395 | 2.688*
29. Planear, liderar y practicar debates sobre temas actuales 3.526 | 3.813
30. Trabagjar en equipos y entornos intfernacionales 3.684 | 3.344
31. Liderar o dirigir personas, actividades, proyectos y empresas 3.893 | 3.938
Relacionarse y 32. Planear, llevar a cabo y liderar negociaciones 3.632 | 3.594
frabajar en equipo | 33 Escuchar a los demas activamente y mostrarse con empatia | 3.947 | 4.125
34. Relacionarse adecuadamente con personas y entidades 4,184 | 4.063
35. Afrontar adecuadamente la critica y el conflicto 3.895 | 3.844
36. Comprometerse a aprender por cuenta propiay alo largo de
toda la vida 4211 | 4.219
Fomentar el 37. Comprometerse con la autocritica y con la auto-evaluacion,
desarrollo para mejorar 4,395 | 4,313
propio 3; mejora | 38 Comprometerse con la disciplina 4.189 | 4.156
continua
39. Mostrarse con autoestima y seguridad en si mismo 4.216 | 4.250
40. Mostrarse con iniciativa y espititu emprendedor 4,237 | 4.313
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41. Adaptarse al cambio 4,158 | 4.281
Comprometerse | 45 comprometerse con la atica profesiondl, social y legal 4.289 | 4531
. c?on la 43. Comprometerse con el medioambiente y el desarrollo
eficay la sostenible 4500 | 4.313
responsabilidad
profesional, legal, | 44. Comprometerse con la calidad y la seguridad industrial 4.395 | 4313
social y
medioambiental [ 45 Concientizarse de los problemas contemporaneos 4.000 | 3.969
Valorar la
diversidad 46. Respetar la diversidad social, artistica y cultural y fomentar la
social, artisticay | solidaridad
cultural 4,289 | 4.219
Media | 3.871 | 3.897

Fuente: los autores, a partir de los resultados de las encuestas aplicadas.

Tabla 3. Mejores y menores resultados en encuesta sobre percepcion de los estudiantes de ingenieria
industrial de las universidades Central y Tadeo (UJTL) respecto de la apropiacion de conocimientos,

habilidades, actitudes y valores durante su formacion

Media Media
Menores valores UJTL pond. Mejores valores UJTL pond.
36. Comprometerse a aprender por
22. Aplicar conocimientos de leyes en 2.919 | cuenta propiay alo largo de toda la 4211
ingenieria vida
9. Modelar y simular sistemas y 3184 |39 Mostrarse con autoestima y 4216
realidades complejas ' seguridad en s mismo '
3.184 40. Mostrarse con iniciativa y espiritu 4.237
20. Aplicar conocimientos de logistica emprendedor
17. Aplicar conocimientos de ciencias 3.395 42, Comprometerse con la ética 4.289
sociales y humanidades profesional, social y legal
46. Respetar la diversidad social,
28. Comunicarse en otro idioma, en 3.395 | artistica y cultural y fomentar la 4.289
forma oral, grafica y por escrito solidaridad
6. I[dentificar y enfender problemas y
18. Aplicar conocimientos de ingenieria | 3.421 | necesidades reales del cliente o del 4.308
economica mercado
13. Disehar/desarrollar de modo
interdisciplinar sistemas y productos 3.447 | 37. Comprometerse con la autocritica 4.395
complejos y con la auto-evaluacion, para mejorar
2. Disenar y liderar experimentos e 3506 |44 Comprometerse conlacalidadyla | 305
investigaciones ' seguridad industrial '
19. Aplicar conocimientos de 43. Comprometerse con el
produccion y de marketing de 3.526 | medioambiente y el desarrollo 4.500
productos sostenible
Media Media
Menores valores U. Central pond. Mejores valores U. Central pond.
24. Planear, organizar, dirigir y controlar
28. Comunicarse en otro idioma, en 2.688 | personal, procesos, proyectos, 4.250
forma oral, grafica y por escrito empresas
21. Aplicar conocimientos de materiales 3.000 39. Mostrarse con autoestima y 4.950
y sus aplicaciones seguridad en si missno
2. Disenar y liderar experimentos e
investigaciones 3.094 41. Adaptarse al cambio 4.281
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17. Aplicar conocimientos de ciencias 3.156 37. Comprometerse con la autocritica 4313
sociales y humanidades y con la auto-evaluacion, para mejorar
30. Trabajar en equipos y entornos 3.344 40. Mostrarse con iniciativa y espiritu 4313
infernacionales emprendedor
43. Comprometerse con el
3.438 | medioambiente y el desarrollo 4.313
15. Dominar un area de especialidad sostenible
3.438 44, Comprometerse con la calidad y la 4313
26. Capacitar, educar, formar y ensenar seguridad industrial
6. I[dentificar y entender problemas y
18. Aplicar conocimientos de ingenieria | 3.531 | necesidades reales del cliente o del 4.438
economica mercado
5. Aplicar tecnologias, técnicas y 3.504 42. Comprometerse con la ética 4531
herramientas modernas de ingenieria ' profesional, social y legal '

Fuente: los autores, a partir de los resultados de las encuestas aplicadas.

5. Conclusiones

La aplicacion de una encuesta de percepcion sobre la apropiacion de competencias
a estudiantes de Ultimos semestres de pregrado permite identificar posibles falencias
que se han cometido durante la formacion, lo cual es un insumo Util para tomar
decisiones orientadas a elevar la calidad de la educacion superior ofrecida.

Readlizar un ejercicio de benchmarking o comparacion de los resultados entre
programas de pregrado de ingenieria industrial puede servir para identificar en qué
competencias un programa se destaca por su formacion y aprender de su saber
hacer.

Es necesario fortalecer en las distintas areas la aplicacion del conocimiento, puesto
que la apropiacion de 7 de las 8 competencias relacionadas con “aplicar
conocimientos de...” estuvieron por debajo de 4.0 en su media ponderada para
ambos programas.

6. Referencias bibliograficas

e ACOFI - Asociacion Colombiana de Facultades de Ingenieria- (2004).
Contenidos Programaticos Basicos para Ingenieria. Primera Version. Bogota:
Opciones Graficas Editores Ltda.

e ACOFI, (2005). Marco De fundamentacion conceptual especificaciones de
Pruebas ECAES Ingenieria Industrial, Version 6. Bogota, Julio de 2005. Recuperado
el 05 de Junio de 2015 de:
http://dis.unal.edu.co/~hernandg/ecaes2006/docs/e2006/INDUSTRIAL.pdf

e Andragogy (2015). Andragogy Virtual Campus, AlU High School. Recuperado el
02 de junio de 2015 de
http://www.andragogy.org/ Cursos/Curso00181/Temario/Tema03/TEMA%203.pdf

e Soto, H. & Mosquera, J. (2011). Proyecto Educativo del Programa de Ingenieria
Industrial, Universidad Autonoma de Occidente. Santiago de Cali: Facultad de

10 Encuentro Internacional de Educacion en Ingenieria ACOFi 2015


http://dis.unal.edu.co/%7Ehernandg/ecaes2006/docs/e2006/INDUSTRIAL.pdf
http://www.andragogy.org/_Cursos/Curso00181/Temario/Tema03/TEMA%203.pdf

LAS COMPETENCIAS DEL INGENIERO INDUSTRIAL SEGUN LA PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES: EL CASO DE LOS PROGRAMAS DE INGENIERIA

INDUSTRIAL DE LAS UNIVERSIDADES CENTRAL Y JORGE TADEO LOZANO EN BOGOTA

Ingenieria. Recuperado el 25 de Mayo de 2015 de:
http://www.uao.edu.co/sites/default/files/PEP_ING INDUSTRIAL 2011.pdf

Tirado M., L., Estrada M.; J.; Ortiz B., R.; Solano Q., S, Gonzalez V., J.; Alfonso C., D.;
Restrepo G., G.; Delgado C., J. y Ortiz Montoya, D. (2006). Competencias
profesionales: una estrategia para el desempeno de los ingenieros industriales.
Revista Educacion en Ingenieria, No. 1, p. 1-11. Recuperado el 25 de abril de
2015 de http://www.scielo.org.co/pdf/rfiua/n40/n40a09.pdf

Torres, F. & Abud, I. (2004). Andlisis mediante categorias universales de las
competencias exigidas al ingeniero industrial por los organismos internacionales
de acreditacion. Recuperado el 25 de abrii de 2015 de
http://www.upc.edu/euetib/xiicuieet/comunicaciones/din/comunicacions/176.

pdf

Sobre los autores

11

Eliasib Naher Rivera Aya, Ingeniero industrial, Adminisfrador de Empresas,
Magister en Educacion, Magister en Administracion. Profesor asociado y Director
(e) Programa de Ingenieria Industrial, Universidad Jorge Tadeo Lozano,
eliasib.rivera@utadeo.edu.co

Naliny Guerra Prieto, Ingeniera industrial, Especialista en Gerencia Financiera,
Magister en Educacion. Directora del Departamento de Ingenieria Industrial,
Universidad Cenfral, nguerrap@ucentral.edu.co

Los puntos de vista expresados en este articulo no reflejan necesariamente la opinion de la
Asociacion Colombiana de Facultades de Ingenieria.

Copyright © 2015 Asociacion Colombiana de Facultades de Ingenieria (ACOFI)

Encuentro Internacional de Educacion en Ingenieria ACOFi 2015


http://www.uao.edu.co/sites/default/files/PEP_ING_INDUSTRIAL_2011.pdf
http://www.scielo.org.co/pdf/rfiua/n40/n40a09.pdf
http://www.upc.edu/euetib/xiicuieet/comunicaciones/din/comunicacions/176.pdf
http://www.upc.edu/euetib/xiicuieet/comunicaciones/din/comunicacions/176.pdf
mailto:eliasib.rivera@utadeo.edu.co
mailto:nguerrap@ucentral.edu.co

