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Resumen

Los tratados de libre comercio firmados por Colombia con la Union Europeaq, los paises
de ameérica excepto las Guyanas, Panama y Costa Rica, convierten el tfema logistico
en un aspecto importante para el crecimiento y la competitividad empresarial del pais.
Este proyecto presenta los resultados de la creacion de una red fematica en logistica y
sostenibilidad, enfocada a solucionar problemas del contexto en el departamento de
Bolivar. En la primera parte se analizaron las tendencias en cuanto al tema a nivel
nacional e internacional, en el ambito cientifico-académico y empresarial asi mismo se
determinaron los posibles aliados académicos, anadlizando en las diferentes
Universidades del pais que ofertan programas enfocados al area del logistica vy
sostenibilidad, a través del andlisis de fuentes bibliograficas, por Ultimo se conformo la
red con todos los requisitos legales y administrativos y la formulacion de una propuesta
de investigacion con la empresa aliada Alun Alpes.
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Abstract

The free frade agreements signed by Colombia with the European community and
almost every country in America, fransform the logistical in a important aspect for the
growth and counfry business competitiveness.This article presents the results of the
creafion of a thematic network in logistics and sustainability, focused on solving
problems of context in the department of Bolivar. In the first part the frends were
analyzed at natfional and infernational, in the science-academia aspect and business
likewise potential academic, analyzing in the different universities in the country that
offer focused programs to the logistics area and sustainability, through the analysis of
literature sources, finally it conformed the network all legal and administrative
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requirements and the formulation of a research proposal with the partner company
Alun Alpes.

Keywords: logistics; sustainability; thematic network

1. Introduccion

La apertura comercial de Colombia con la suscripcion y entrada en vigencia de
fratados de libre comercio con un gran numero de paises del mundo, convierte la
logistica en un factor fundamental para la competitividad del pais, porque comprende
el conjunto de métodos y medios que permiten optimizar los tiempos y costos de
fransporte, almacenamiento y distribucion de bienes y servicios, desde la fase de
suministro hasta el consumidor final; es por tal motivo que en la medida que exista una
integracion y coherencia entre la direccion y coordinacion de cada una de estas
etapas del procesos, depende en gran parte crecimiento y sostenibilidad de las
empresas.

La gestion logistica, permite llevar a cabo cada una de las actividades necesarias para
obtener un producto de calidad y asi mismo éste sea entfregado al cliente o
consumidor final en el momento y las condiciones indicadas, pero mas alla de la
ejecucion de este procesos de produccion y consumo existen un concepto que busca
una integracion con cada uno de los agentes que intervienen en el proceso de
fabricacion de un producto o la prestacion de un servicio, teniendo en cuenta a
proveedores y clientes con los cuales la empresa pretende tener una comunicacion
efectiva que permita la realizacion de un trabajo dinamico.

Por tal motivo el objetivo de la presente investigacion es la creacion de una red
tematica en logistica y sostenibiidad que integre a los diferentes Universidades,
Empresas y Entidades publicas - privadas, en la ciudad de Cartagena de Indias cuya
finalidad sea la cooperacion y la transferencia de conocimiento y tecnologia en la
cual se desarrollen y ejecuten proyectos que aporten soluciones en el ambito de la
logistica y sostenibilidad en la region, por medio de la investigacion y el andlisis de
necesidades del contexto, de tal manera que se logren experiencias exitosas, teniendo
en cuenta cada uno de los aspectos mencionados.

El resultado de la presente investigacion definio las redes tematicas en logistica y
sostenibilidad a nivel Nacional e Internacional que trabagjan en el desarrollo de
proyectos de investigacion encaminados en esta tematica, ademas permitic analizar
las tendencias actuales que se estan manejando en el ambito cientifico-académico y
comercial en cuanto al tema de logistica y sostenibilidad, a través del andlisis de
informacion bibliografica, asi mismo se determinaron los posibles aliados académicos
en cuanto al tema, analizando en las diferentes Universidades del pais registradas en el
SNIES, quienes ofertan programas enfocados al area de logistica y sostenibilidad, por
otro lado se establecieron los estatutos de conformacion de la red, asi como la mision,
vision y ejes tematicos con los cuales se trabajard, por Ultimo se obfuvo una pagina
propia de la Red, en la cual se plasmara toda la informacion de planeacion
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estratégica, lineas de investigacion y demas informacion pertinente para el
funcionamiento de la misma, este medio permitira la interaccion entre los miembros y
la divulgacion con otras entidades que estén interesadas en vincularse en este
proceso.

2. Resultados
2.1 Andlisis de redes tematicas en logistica y sostenibilidad en Colombia y el mundo

Realizando un andlisis de las diferentes redes tematicas en logistica y sostenibilidad a
nivel Nacional e Internacional, dentro de las cuales se identificaron a nivel Nacional el
Centro de investigaciones y asistencia tecnica internacional John F. Kennedy Ciati-JFK,
LOGYCA, Centro Latinoamericano de innovacion en logistica CLI y a nivel
Internacionales tales como LOGINV Red Temdatica Sobre Logistica Inversa- Espana,
REVLOG Red Europea Sobre Logistica De Reversa, Zaragoza Logistics Center (ZLC)-
Espana y malaysia Institute For Supply Chain Innovation (MISD.

Teniendo en cuenta la existencia de éstas redes tematicas las cuales trabajan en el
desarrollo de proyectos enfocados a la solucion de problematica en el ambito de la
logistica y sostenibilidad se establecen las siguientes ventajas y desventajas de
conformacion de la Red y a su vez tomando como referencia la necesidad de trabajar
en mejorar operaciones logisticas en la region y el pais, el proyecto sobre la creacion
de la red tematica en la ciudad de Cartagena resultaria factible, puesto que no existe
a nivel regional una Red que maneje la integracion de las tematicas propuestas en el
presente proyecto.

2.2 Ventajas de la creacion de la red propuesta

Ambito Economico

Se desarrollaran y ejecutaran proyectos que den respuesta a los problemas de indole
economico que se tengan en el contexto relacionados con la logistica y sostenibilidad,
que permitan fortalecer y mejorar falencias que actualmente estan afectando los
indicadores econdomicos en la region y que impiden el progreso y crecimiento de la
misma. Lo anterior con la finalidad de mejorar la competitividad en los mercados que
integran la region y asi mismo el pais.

Ambito cientifico

El ser una Red permite que se intferactue con diferentes organismos, ya sean publicos,
productivos o académicos, esto permifiia organizar una sinergia de trabagjo
permanente cuya dinamica facilitaria la fransferencia de conocimiento y tecnologia
que permitirad progreso de la misma, generando actividades de formacion vy
capacitacion, intercambio, movilidad e interaccion cientifica.

Ambito Administrativo

El frabagjo constante en el desarrollo y ejecucion de proyectos permitira el ingreso de
nuevos integrantes a la red y junto con esto se establecerian nuevas alianzas que

3 Encuentro Internacional de Educacion en Ingenieria ACOFi 2015


http://www.zlc.edu.es/
http://misi.edu.my/

CREACION DE UNA RED TEMATICA EN LOGISTICA Y SOSTENIBILIDAD

abarcarian nuevos territorios lo cual conllevaria a pasar de lo local - regional -Nacional
- Internacional, avance que contribuirad al manejo de necesidades que actualmente
presentan en el contexto académico, laboral y demas agentes que integren la red.

Desventajas de la red propuesta

Trabajo en Red

Teniendo en cuenta que es una Red que se encuentra en proceso de formacion y
esfructuracion, una de las desventajas seria el ingreso de miembros a la misma, puesto
que se estaria iniciando el proceso

Existencias en el pais de redes o centros de investigacion en el area trabajada

Como se puede evidenciar en este primer objetivo en el pais existen centros de
investigacion y entes que frabajan en el desarrollo de proyectos enfocados al area de
logistica y que muchos de éstos a traves del tiempo y de la necesidad y tfendencia
marcada han estado desarrollando proyectos al area de logistica y sostenibilidad.
Teniendo en cuenta estos hallazgos esta seria una desventaja con la cual se
enconfraria la Red, en el momento de abarcar Entes Nacionales.

3 Tendencias y direccionadores estratégicos de la gestion logistica y sostenibilidad a
nivel Nacional e Internacional.

Con el fin de determinar las tendencias actuales en cuanto a la tematica de logistica y
sostenibilidad se realizd el analisis de 100 articulos de investigacion cientifica, producto
de revisiones bibliograficas durante los anos comprendidos entre el 2010 y 2014.

Grafica 1: Tematicas trabajadas a nivel Nacional e Internacional en el area de logistica y sostenibilidad
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Fuente: Los autores

Actualmente, la logistica se ha convertido en un aspecto clave para la competitividad
de las organizaciones, ya que se configura como los nodos de los procesos deben
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inferconectarse. Esta determina el logro de un servicio predecible, consistente vy
confiable a costo racionales, ademdas de cumplir con seis indicadores: Producto
correcto, cantidad requerida, condiciones adecuadas, tiempo prometido, al mas bajo
costo y en el lugar acordado.

Los estudios muestran una tendencia hacia el andlisis y bUsquedas de nuevas
tecnologias aplicadas a la gestion de inventarios y a la optimizacion de la cadena de
suministro a fravés de tecnologias como RFID (Identificacion por radio frecuencia). Por
ofra parte, se da la importancia al papel de los proveedores en la empresq, puesto
que actualmente poseen expectativas de inversion y gestionan su capacidad; las
empresas se encuentran alcanzando niveles de integracion y colaboracion con estos.

Oftro aspecto es la gestion de inventarios que estan desarrollando las empresas para
mejorar sus niveles de servicios a través de diversos métodos de prondsticos vy
aplicacion de tecnologias, los cuales ofrezcan mayor flexibilidad en los procesos de
implementacion y seguimiento favoreciendo ademas en tiempos y costos; sin embargo
uno de los tfemas mas estudiados y examinados es la logistica inversa y la sostenibilidad
de la cadena de suministro, ya que son consideradas una estrategia para adquirir una
ventaja competitiva en las organizaciones apoyada de tecnologias de informacion
capaces de mejorar el rendimiento de los procesos.

4 Anadilisis de los programas de pregrado y posgrado a nivel regional y nacional que
manejan el tema de logistica y sostenibilidad

Actualmente en Colombia existen de manera activa 82 programas técnicos y
tecnologicos relacionados con el tema de logistica lo cual representa el 26% del total
de programas ofrecidos; asi mismo la cantidad de programas universitarios es de 153,
representada en el 48% de la cantidad total de oferta en educacion y los estudios de
postgrados representan el 26% con 83 programas en total ya sea en especializacion,
maestria o doctorado.

En Colombia existe un total de 318 programas relacionados con el fema de logistica,
estos programas vy las instituciones que frabajan con ellos, se consideraran como
aliados potenciales de la red que se propone en el presente proyecto.

Por ofro lado y de manera especifica se presentan por departamentos la informacion
correspondiente a las Instituciones de Educacion superior que oferta programas
relacionados con este tfema, en las ingenierias puntea la Ingenieria Industrial,
tecnologias, especializaciones y maestrias afines a esta carrera

Los departamentos que lideran este grupo con la oferta de éstos programas son
Cundinamarca, seguido por Antioquia, Valle del Cauca, Atlanfico y Santander, éstos
departamentos se encuentran dentro de los 5 con mayor numero de programas que
involucran la logistica. El departamento de Bolivar se encuentra en el puesto numero 6,
lo cual indica que se encuentra fambién con un numero significativo de ofertq,
comparado con Caldas, Norte de Santander, Risaralda. Es precisamente en el
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departamento de Bolivar donde se inicia el trabgjo en red, en la Fundacion
Universitaria Tecnologico Comfenalco Cartagena, la cual busca intfegrar a las
diferentes Instituciones a nivel regional y nacional que estén interesadas en aprovechar
las oportunidades de solucionar situaciones del contexto en el ambito de la logistica y
sostenibilidad de manera integrada tomando como referente que a nivel nacional se
encuentran 318 Instituciones con este enfoque.

La integracion de las Instituciones de Educacion Superior a la Red I-LOGS son ficha
fundamental en este proceso, dado que con el desarrollo de proyectos con los grupos
de investigacion de cada institucion miembro de la red y en conjunto con las empresas
aliadas a la misma, se potencializard la solucion a problemas presentados en el area
de logistica y sostenibilidad.

5 Aliados y posibles aliados en el ambito académico y empresarial en la ciudad de
Cartagena

Aliados del sector empresarial e investigativo
e Programas internos de la Fundacion Universitaria Tecnologico Comfenalco como
Ingenieria Industrial, Tecnologia en administracion logistica e ingenieria
ambiental
e Empresa Alun Alpes
e Unidad de Ciencia y Tecnologia del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio
Ambiente delegacion Guantanamo

Posibles aliados del sector empresarial e investigativo

En la actualidad el Tecnologico Comfenalco en convenio con FENALCO esta
realizando el proyecto “Reto Pyme” el cual se encuentra en la etapa de diagnostico
donde se identificaron necesidades en el area de la logistica en las siguientes
empresas y centros de investigacion que se contactaran para posibles aliados:

* Disfribuidora y ferretera Internacional S.A.S

e Distribuidora Ancla S.

» Ferreteria Ignacio Sierra sucesores LTDA.

e Centro de investigacion y asistencia técnica Internacional John F. Kenedy

6 Estructuracion de procedimientos para conformacion de la Red

Con el fin de dar inicio al proceso de conformacion de la Red se establecen los
estatutos, donde se definen de manera general las pautas minimas de funcionamiento
y deben ser acatadas por fodos los miembros que ingresen a la red, estos estatutos son
susceptibles a cambio feniendo en cuenta las necesidades e ingreso de nuevos
miemiros a la Red.

6 Encuentro Internacional de Educacion en Ingenieria ACOFi 2015



CREACION DE UNA RED TEMATICA EN LOGISTICA Y SOSTENIBILIDAD

Dentro de este proceso de da inicio con el trabagjo en red con la empresa Alun Alpes
para lo cual se desarrollan dos proyectos enfocados a dar solucion a necesidad en los
procesos de aprovisionamiento y de almaceén.

Ejes Tematicos

e Tecnologia en los procesos logisticos

e Integracion del Supply Chain
Sostenibilidad en redes logisticas
Gestion de inventarios
Optimizacion en la cadena de suministro
Gestion de la logistica de transporte
Logistica empresarial

Funcionamiento de la red

Lo Red Temdtica en Logistica y Sostenibiidad I-LOGS tendra dos formas de
funcionamiento las cuales seran:

¢ Por medio virtual
El funcionamiento de la Red por medio virtual sera a través de una pagina en la cual
los miembros de la misma tendran la posibilidad de interactuar, a fravés de foros,
publicacion de informacion de interés con respecto a la tematica, propuesta de
manera interna para los miembros las necesidades que presentan las empresas al
respecto y de esta manera por medio de las Instituciones de educacion Superior en
conjunto con los grupos de investigacion y los centros de investigacion aliados dar
solucion a las problematicas presentes.
En el siguiente se puede consultar la informacion referente a la Red I-LOGS:
http://www.redilogs.com/

¢ Por medio presencial
El funcionamiento de la red por este medio presencial se hara una vez al ano, teniendo
en cuenta que todos los miembros no tienen como domicilio la ciudad de Cartagena,
en este caso inicialmente las reuniones se haran en la ciudad de Cartagena en los
instalaciones de la Institucion fundadora de la Red, que para este caso es la fundacion
Universitaria Tecnologico Comfenalco Cartagena.

7 Conclusion

La creacion de la red tematicas de logistica y sostenibilidad es pertinente y factible, ya
que actualmente en la region caribe no existe una red que trabagje las tematicas en
logistica y sostenibilidad como lo estructura I-LOGS dentro de las tematicas, ademas de
la integracion de diferentes entes como Instituciones de Educacion Superior, Centro de
Investigacion, empresas publicas y privadas, las cuales fengan el mismo interés de
frabajar tematicas enfocadas a solucion de problematicas en logistica y sostenibilidad,
con el fin de mejorar los procesos de las empresas y por ende verse reflejado en la
productividad, competitividad y rentabilidad.
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Dentro de las tfendencias actuales en el mercado con respecto a la tematica y segun
el estudio realizado se puede evidenciar una tendencia marcada en cuanto a las
lineas de investigacion tecnologia en los procesos logisticos, integracion del Supply
Chain, sostenibilidad en redes logisticas, gestion de inventarios, optimizacion en la red
de la cadena de suministro, gestion de la logistica de tfransporte, logistica empresarial.
Tomando como referencia estas tematicas las Red I-LOGS desarrollara proyectos que
se encuentren enmarcados dentro de estas temdaticas y que den solucion
problematicas presentes.

Teniendo en cuenta que la red seria pionera en la Region Caribe, la divulgacion y
presentacion de la misma generara un impacto positivo en los diferentes entes a los
cuales busca o se pretende llegar para la conformacion y por ende se encontraria una
gran oportunidad para la visibilidad y aliados estrategicos.

La Red Tematica de Logistica podra contribuir al establecimiento de solidas alianzas
estratégicas entre el sector productivo y la academia y sera un ente que fomentara la
investigacion en la region y contribuird en la solucion de los diferentes problemas
inherentes a la gestion logistica y de la cadena de abastecimientos.
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