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Resumen

Este ensayo proporciona un resumen de una nueva postura de (a ensefianza de la ingenieria en la Universidad
cooperativa de Colombia (UCC) sede Bogota; y el desarrollo de una préctica social y solidaria con la “Promocidn
y Fortalecimiento Integral de Emisoras Comunitarias™ de la comunidad educativa que ha surgido como un
fendmeno cognitivo Util; aplicada en la construccion del conocimiento e innovacién de la ensefianza-aprendizaje
que influye en la estructura académica y social de la institucion.

Esta practica tiene como referencia la teoria sociocultural de Vygotsky (o pensamiento de Vigotsky), donde
(Vygotsky coloca un mayor énfasis en como los factores sociales influyen en el desarrollo; destacando el papel
esencial que desempeiian las interacciones sociales en el desarrollo cognitivo).

La practica se ha fomentado en el marco del acuerdo realizado con (a red de estaciones de radio comunitarias
"RECCO", brindando a la comunidad académica una serie de habilidades entre las que el espiritu social y la
solidaridad fundamenta el principio institucional de la UCC, teniendo en cuenta el esfuerzo, dedicacion y
necesidad de los estudiantes, profesores y empresarios.

Este acuerdo, implementa el proceso de aprendizaje autonomo y el trabajo colaborativo con el fin de alcanzar
objetivos especificos en un ambiente de cooperacion y el intercambio de conocimientos derivados de la
construccion conjunta de un propasito comun.
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Por o tanto, la practica social y la solidaridad se reconoce bajo el lema, “Ondas y enlaces de solidaridad para el
desarrollo comunitario”, el cual ha contribuido a la promocidn, la visibilidad y la participacion de la Universidad
como agente comprometido con el desarrollo de la comunidad, y la mejora de la competitividad de la industria
de las telecomunicaciones y los medios de comunicacion de radio.

Ademas, para los estudiantes de la Facultad de Ingenieria se crea una atmosfera de sinergias positivas, de
motivacion, de entusiasmo y diversién en un contexto de participacion académica y la inspiracion para nuevos
retos fuera del salon de clases y laboratorios de (a UCC.
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Abstract

This essay it provides summary of a hew position of engineering éeducation in the cooperative University of
Colombia [UCC), Rogota: and the development of one social and solidarity practice “Promotion and Strengthening
Comprehensive Community Radio™ of the educational community, that has emerged as a useful cognitive
phenomenon, applied in the construction of knowledge and innovation in teaching-learming that influences
academic and social structure of the institution.

This practice has as its reference Vygotsky sociocultural theory lor thought of Wgotsky), where [Vygotsky placed
a much greater emphasis on how social factors influence aevelopment: highlighting the essential role that social
interactions play in cognitive development/

The practice has been encouraged under the agreement made with the network of community radio stations
"RECCO', providing the academic community a range of skills among which the social and solidarity spirit
founaed the institutional principle of the UCC, taking into account the effort. dedication and need for students,
teachers ana businessmen.

This agreement, implements the process of autonomous leaming and collaborative work in order to achieve
Specific objectives in an environment of cogperation and exchange of knowledge arising from joint construction
for a common purpose.

Thus, the social and solidarity practice is recognized under the motto, “wave and liaisons of soliaarity for
community aevelopment’, the which has contributed to the promotion, visibility and participation of the University
as an agent committed to community development and improvement of the competitiveness of the
telecommunications and radio media industry.
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Additionally, for students of the facully of engineering it is creates an atmasphere of positive synergies, of
motivation, of enthusiasm and fun in a context of academic particjpation and inspiration to new challenges
outside the classroom and laboratories of the UCC.

Keywords: social responsibility; community radio stations, skills, university

1. Introduccion

En la UCC, el Programa de Ingenieria en Telecomunicaciones ha modernizado su estructura académica y
curricular, adoptando un modelo de ensefanza por competencias, compuesto de tres dreas de conocimiento:
competencias especificas, transversales y genéricas.

Figura. Malla Curricular Programa Ingenieria de telecomunicacioens
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Fuente:http://www.ucc.edu.co/bogota/programas/Paginas/ingenieria-telecomunicaciones-bogota.aspx. 27-06-2016

Las tres competencias en mencion se encuentran distribuidas en programas de curso, orientados al desarrollo
de la sociedad de informacion a partir del fortalecimiento de habilidades para el trabajo en equipo,
intercomunicacion, razonamiento critico y analitico, pensamiento creativo entre otras; incluyendo habilidades
propias de la disciplina en ingenieria exclusivas de su profesion.

Por consiguiente, teniendo en cuenta los retos académicos de su nuevo modelo, propone el proyecto de
“Promocidn y Fortalecimiento Integral de Emisoras Comunitarias™ orientado a mejorar la deficiencia en la
gestion y sostenimiento de estas, mediante transferencia de conocimiento tecnoldgico para que las emisoras
organizadas puedan crear, fortalecer, ampliar y adquirir competencias que le permitan optimizar su
funcionamiento, acorde con los estandares técnicos y de calidad, cumpliendo con los requisitos legales vigentes.
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Es asi, que los retos y compromisos que dicha Universidad (como organismo auxiliar del sector solidario), y la
participacion de la facultad de Ingenieria en general y en particular a través del programa de Ingenieria de
Telecomunicaciones, con el apoyo de la facultad de Ciencias Sociales y Humanas por medio del Programa de
Comunicacion Social, reconociéndose como agentes dinamizadores del desarrollo social, dentro de los
parametros que ha delimitado el CNAy siguiendo los marcos de la responsabilidad social universitaria, los cuales
apoyan esté tipo de iniciativas de la comunidad académica dirigidas al sector de las telecomunicaciones.

Contando ademas, con la existencia de 543" emisoras de radio comunitaria que operan en igual nimero de
municipios, es decir, 36.3% respecto al total. Estas emisoras, funcionan en FMy se clasifican como estaciones
clase D con un cubrimiento local restringido y una potencia maxima de 250 W, dado el caracter local de este
servicio. La mayoria de estas emisoras se ubican en municipios con menos de b0 mil habitantes, y algunas de
ellas funcionan en el sector rural.?

Adicional a ello, segun un estudio adelantado por la Universidad Industrial de Santander en el afio 2009 de las
emisoras comunitarias, en el cual se encontrd notorias debilidades, reflejado en que el 30% poseia un solo
equipo con conexion. Este hecho permitié concluir que dichos equipos servian para actividades multiples,
incluidas produccion y emision, generando asi una limitacion real para el uso de los recursos que ofrece la red.?

Por tal razon, el estudio mencionado logro establecer que un considerable nimero de Emisoras Comunitarias no
han contado con suficientes capacitaciones relacionadas con produccion y que solo un poco mas de la mitad de
la totalidad de los integrantes de los equipos de las emisoras llegaron a la misma experiencia previa.

De igual manera, dentro de los hallazgos se encontrd que menos de una cuarta parte de as emisoras
comunitarias han recibido capacitacion técnica en el manejo de consola, computadores y equipos de edicion,
por parte, del proveedor.

Adicional a ello, mas de la mitad de las emisoras comunitarias no cuentan con un presupuesto sobre el cual
planear sus actividades radiofonicas ni su gestion administrativa.

Lo anterior Llevo al “Ministerio de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones™ (MinTIC) a la revisidn
del cumplimiento o no de la normativa del servicio y al desarrollo de estrategias de formacion, acompafiamiento
y asesoria a las emisoras comunitarias desde la Direccion de Acceso y Desarrollo Social hoy direccion de
apropiacion TIC.

Finalmente, cabe agregar que este es un espacio complementario e integrador de participacion estudiantil real,
tecnoldgico y un proceso de intervencion social en busqueda de realizar consultorias; desarrollo de practicas

! Ministerio de TIC, Informe: caracteristicas, Alcances Sociales, impacto del servicio Comunitario de radiodifusion ubicado en http://www.mintic.gov.co/portal/604/w3-article-
2300.html

2 Ministerio de comunicaciones, Serie de cuademos de politica sectorial No.3, Politicas para la Radiodifusidn en Colombia, ublcada en
archivo.mintic.gov.co/mincom/.../DocPoliticaSe.

3 https://sinergia.dnp.gov.co/Sinergia/...0826.../Ficha_radiodifusion.pdf
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académicas y profesionales que establecen un entorno de aprendizaje colaborativo, cooperativo e
interdisciplinario de experiencia significativa e innovacion curricular del programa.

2. Retos a corto plazo

En este momento en que el gobierno lidera el proceso de paz en Colombia, es importante contar con un

instrumento de comunicacion social como las emisoras comunitarias para pedagogia de paz hacia las

comunidades municipales del pais logrando aspectos tales como:

o [esarrollo de una nueva ética de responsabilidad social como compromiso ético y solidario desde una
sociedad de conacimiento.

e Articulacion de La Universidad con su entorno en un espacio de integracion y colaboracion.

o fortalecimiento de vinculos y alianzas con responsabilidad social y solidaridad de los actores de la
comunidad académica y la red Recco.

3. Descripcion de la Experiencia
3.1 Objetivos
3.1.1 Objetivo general

FORTALECER la capacidad en gestion tecnologica, administrativa y social de (as emisoras comunitarias,
mediante la transferencia, adaptacion y aplicacion de conocimientos tecnoldgicos y estandares de operacion, que
garanticen el mejoramiento de estandares en (a calidad del servicio de radiodifusion sonora comunitaria.

3.1.2  Objetivo especificos

o Capacitar a la poblacion beneficiaria acerca de la importancia en la aplicacion y uso de tecnologias, buenas
practicas y estandares aplicables en la oferta del servicio de radiodifusion sonora comunitaria.

o |mplementar un plan para el acompafiamiento y asistencia técnica para la cualificacion y sostenimiento de
emisoras comunitarias.

o Mejorar la capacidad de gestion tecnoldgica, social y administrativa de las emisoras comunitarias, mediante
transferencia tecnoldgica, asociada con la operacionalizacion, mantenimiento y optimizacion de los procesos
asociados con la operacidn de radiodifusion sonora comunitaria.

o Apoyar los procesos de comunicacion social comunitaria adelantada por (as emisoras comunitarias, a partir
del acompanamiento, intervencion y promocion del trabajo, la produccion radial, la gestion y aseguramiento
de la calidad de las emisoras comunitarias.
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4. Metodologia
El desarrollo de la practica ha estado sujeta a los siguientes marcos de actuacion:

o Articulacion del programa con los lineamientos que demanda la Constitucion Politica de Colombia con
relacion al manejo del espectro, las disposiciones que la Unidn Internacional de telecomunicaciones
defina y establezca.

o Implementacion del programa sujeto a lo considerando dentro del marco de actuacion y los lineamientos
del Estatuto de Proyeccion social de la Universidad.

o El programa realizara y fortalecerd alianzas con entidades publicas y privadas comprometidas con la
promocion, desarrollo, sequimiento y control a (a radiodifusion comunitaria a partir de los trabajos de
campo.

e [a linea de trabajo asociado con formacion, sera sustentada con el proyecto de voluntariado al cual se
pueden suscribir: egresados, estudiantes de ultimos semestre y docentes.

EL programa tendra como referente principal la LEY 1341 DE 2009 del MinTIC "Por la cual se definen principios y
conceptos sobre la sociedad de la informacion y la organizacion de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (Tic), se crea la Agencia Nacional del Espectro y se dictan otras disposiciones”, considerando
como prioridad al acceso y uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

EL Estado en general y en particular todos los agentes del sector de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones deberan colaborar, dentro del marco de sus obligaciones, para priorizar el acceso y uso a las
Tecnologias de a Informacion y las Comunicaciones en la produccion de bienes y servicios, en condiciones no
discriminatorias en la conectividad, la educacion, los contenidos y la competitividad.

Ademas, apoyar el desarrollo de la capacidad de innovacion y fortalecimiento de a competitividad mediante la
implementacion de proyectos de intervencion, sustentados en las practicas profesionales, académicas y trabajos
de grado que adelanten los estudiantes.

Finalmente, el programa realizara alianzas con entidades como el MinTIC, Unién Internacional de

telecomunicaciones, “Centro de Investigacion y Desarrollo en Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones™ (Cintel) y entidades territoriales.
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4.1 Aciertos y resultados obtenidos

El proyecto estd dirigido a organizaciones comunitarias, solidarias, asociaciones, gremios, municipios, juntas de
accion comunal, instituciones educativas, entidades publicas responsables de la operacion y seguimiento a
emisoras comunitarias, tales como:

e (onvenio con la emisora Cobra estero del Rosal, Cundinamarca
e Convenio con a Red de Emisoras de Cundinamarca “RECCO”
e Aval al proyecto por parte del MinTIC

4.2 Trayectoria de la implementacion

La practica se implementd bajo pardmetros que permitieran sensibilizar al estudiante con su entorno social
estimulando su trabajo colaborativo, donde todos los procesos de ensefianza-aprendizaje giran en torno a la
realidad, experiencias y necesidades reales como elementos integradores del conocimiento.

La implementacion trae los siguientes beneficios tanto para estudiantes como para la Red de Emisoras adscritas
al convenio:

e Promocionar el desarrollo comunitario y la participacion ciudadana sustentada en la oferta de servicios
de difusion comunitaria eficientes y de alta calidad.

o Apoyar la difusion e implementacion de la politica publica de la radiodifusion sonora comunitaria.

e Soportar técnicamente la sostenibilidad economica y (a productividad en la gestion de las operaciones
de radiodifusion sonora comunitaria, mediante una asesoria, acompanamiento y asistencia técnica
permanente.

e Promocionar una cultura de gestion operativa sostenible, segura y efectiva en los operadores de
emisoras comunitarias, basados en la aplicacion de buenas practicas de estandares y normas
internacionales.

e [stablecimiento de mecanismos de participacion efectiva que le permitan a la Universidad Cooperativa
de Colombia y en especial a los programas de Ingenieria en Telecomunicaciones, Comunicacién social y
Administracidn, visibilizarse y posicionarse como un agente de cambio y desarrollo en el sector de las
telecomunicaciones, dentro de los marcos que sustentan la responsabilidad social Universitaria.

A partir de noviembre 2015 a la fecha, se vienen trabajando al respecto contacto con MinTIC, y el diagnéstico de
emisoras comunitarias en la ciudad de Bogota, buscando orientar de manera efectiva los objetivos propuestos
abordados en los siguientes proyectos de grado del programa Ingenieria de Telecomunicaciones.

1. METODOLOGIA PARA LA PLANEACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA EMISORAS
COMUNITARIAS SOPORTADO BAJO EL MARCO LEGAL. Estudiante: Johanna Andrea Portilla Pefia y Rubén
Dario Camacho Cuesta.
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2. FORTALECIMIENTO TECNOLOGICO DE LA EMISORA COMUNITARIA COBRA STEREQ DEL MUNICIPIO EL
ROSAL - CUNDINAMARCA. Estudiante: Luis Alfonso Silva Contreras y Yamit Salvador Gomez Diaz.

3. ANALISIS DEL SISTEMA RADIOELECTRICO A LA EMISORA COMUNITARIAS “COBRA ESTEREQ"
PERTENECIENTES A LA RED CUNDINAMARQUESA DE RADIO (RECCO)". Estudiante: Gabriel Felipe Vasquez
Rodriguez

4.3 Reflexiones y Aprendizajes

EL programa se concibid como un proceso de intervencion interdisciplinaria buscando establecer mediante
asesorias, consultorias, desarrollo de practicas académicas y profesionales; la transferencia, adaptacion de
tecnologias y procesos adecuados en empresas del sector solidario; instituciones educativas, organizaciones no
gubernamentales, entes territoriales, urbanas y rurales operadoras del servicio de radiodifusion sonora
comunitaria, para la cualificacion y el apoyo del servicio.

Adicionalmente, la prdctica se realiza para cumplir con altos estandares de calidad, mediante (a aplicacion de
los campos disciplinares de la Ingenieria de Telecomunicaciones, la Comunicacion Social y la Ciencias
Administrativas, ofertadas por la Universidad; de tal manera que generen procesos y espacios de la comunicacion
social comunitaria, solidos, efectivos, asi como ambiental, social y técnicamente sostenibles.

Esta practica establece intercambios de conocimientos y tecnologia permitiendo organizar y dinamizar la accion
didactica del aula. La prdctica en el laboratorio permite generar la participacion activa y pedagdgica entre
estudiante-docente, estudiante-estudiante y estudiantes-docente-empresa comprendiendo y reconstruyendo
saberes previos, habilidades y capacidades de los actores involucrados que juegan un papel fundamental en la
aplicacion de las Buenas Practicas, contribuyendo a los procesos de gestion y organizacion en la optimizacion de
[ecursos.

Para terminar, actualmente las tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (tic), claramente se ven
enmarcadas por la competitividad e inclusion social de las emisoras comunitarias formando la base del tejido
social, econdmico y productivo local y regional del pais.

5. Referencias
. Vygotsky, Freinet, C. (1956). Les méthodes naturelles dans la pédagogie moderne, Paris, Bourrelier.
Il Fals B. (1972). Reflexiones sobre la aplicacion del método de estudio-accion en Colombia.

III: Bernadette Califano. (2015). Los medios de comunicacion, las noticias y su influencia sobre el sistema
politico, Revista Mexicana de Opinion Publica, Volume 19, pp. 61-79.

8 Encuentro Internacional de Educacidn en Ingenieria ACOFI 2016



PRACTICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA “PROMOCION Y FORTALECIMIENTO INTEGRAL DE EMISORAS COMUNITARIAS” EN

VI,

CUNDINAMARCA

Alma Rosa Saldierna Salas, Felipe de Jestis Marandn, Carlos Muiiz. (2015). The Role of Communication
in the Generation of Interest and Political Knowledge Among the Pre-citizens: An Application of the 0-s-
r-o-r Model to the Mexican Case, Revista Mexicana de Opinidn Publica, Vol 19, pp. 147-166.

Esteban Torres Castanos., 2013, The loss of information and communication control: notes about a
Manuel Castells " thesis, Acta Socioldgica. Vol 60, pp 39-6b.

Juan Carlos Marcos Recio, Julio Alcolado Santos., 2014, Integrative model for training communications
professional in virtual environments: Creating entrepreneurs. Investigacion Bibliotecoldgica:
Archivonomia, Bibliotecologia e Informacion, Vol 28, Issue 64, pp 75-100

Sobre los autores

o Jannet Ortiz Aguilar: Ingeniera Electronica. Candidato a Magister en: Disefio, Gestion y Direccion
de Proyectos. Profesor titular. jannet.ortizidcampusucc.edu.co

o Sergio Bermidez: Ingeniero Electronico y de telecomunicaciones. Especialista en Docencia
Universitaria. Candidato a Magister en Gestion de Tecnologias de la informacidn. Jefe de programa
Ingenieria en Telecomunicaciones. sergio.bermudezfducc.edu.co

e Néstor Villabona: Ingeniero Electronico, Master en Telematica. Profesor ftitular.
nestor.villabonaldcampusucc.edu.co

o Addy Esperanza Puentes: Sociologa. Magister en Evaluacion en Educacion. Profesor titular.
esperanza.puentesfdcampusucc.edu.co

e luis Abraham Becerra: Administrador.  Coordinador de  proyeccion  social.
luis.Becerraldcampusucc.edu.co

o Angélica Maria Santis: Ingeniera Industrial. PhD en Ingenieria Ambiental. Profesor titular.
angelica.santisnldcampusucc.edu.co

Los puntos de vista expresados en este articulo no reflejan necesariamente (a opinion de la
Asociacion Colombiana de Facultades de Ingenieria.

Copyright © 2016 Asociacion Colombiana de Facultades de Ingenieria (ACOF)

Encuentro Internacional de Educacidn en Ingenieria ACOFI 2016



	PRÁCTICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA “PROMOCIÓN Y FORTALECIMIENTO INTEGRAL DE EMISORAS COMUNITARIAS” EN CUNDINAMARCA

