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Resumen

EL programa de Ingenieria Mecdnica de la Universidad Autonoma del Caribe (Barranquilla, Colombia), cuenta
actualmente con 770 estudiantes. Sin embargo, es preocupante a tasa de desercion que vienen presentando
los distintos programas de a Universidad.

Dentro de las acciones de mejora implementadas por el programa, se propone la formacion profesoral,
especificamente en el drea pedagdgica, como una estrategia de permanencia académica, especialmente en oS
cursos denominados criticos.

Para su implementacion en el mes de junio del afo 2015, a Universidad realiz6 un curso para la capacitacion
docente titulado £strategias Diddcticas para la Gestion Docentecon el fin de mejorar (a calidad de la educacion
e intentar reducir (a desercion de estudiantes. Del programa de Ingenieria Mecanica participaron b profesores,
los cuales posteriormente fueron usados como objeto de estudio para cuantificar el impacto de la capacitacion.

A los profesores objeto de estudio, se les escogié un curso que haya desarrollado antes y después de la
capacitacion, y asi observar el impacto de las estrategias didacticas incorporadas sobre el rendimiento y la
desercion de los estudiantes de Ingenieria Mecanica.

Adicionalmente, para conocer la aplicacion en el desarrollo de los cursos de lo aprendido en la capacitacidn, se
realizaron encuestas a los profesores y estudiantes en estudio.
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De acuerdo a la informacion recopilada, se (levé a cabo un analisis para determinar el retorno de la inversion
(ROI) producto de la capacitacion del recurso humano del programa. Los resultados evidenciaron que por cada
peso invertido en capacitacion en estrategias pedagdgicas a los docentes del programa de ingenieria mecanica,
se recuperan 0,62 pesos de ingresos al programa.

En este sentido, la desercion disminuy6 del 16 al 11% en la poblacion objeto de este estudio, evidenciando la
eficacia de (a estrategia de formacion profesoral implementada.
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Abstract

The pragram of Mechanical Fngineering at the Universidad Autinoma el Caribe (Barranquilla, Colombia)
currently has 770 students. However, it is worrying that the drgpout rate are presenting the various programs of
the University.

UOne of the improvement actions implemented by the pragram, teacher training, specifically in the peaagogical
area, as a stiateqy to stay in the academic system, especially in critical courses are proposed.

For implementation in June 2015, the University conducted a training course for teachers entitled instructional
Strategies for teaching management in order to improve the quality of education and try to reduce the dropout
Stuaents. Mechanical Engineering Program b teachers participated, which were subsequently used as a study to
quantify the impact of training.

The teachers under stuay, they chose a course that has been aeveloped before and after training, and observe
the impact of teaching strategies built on performance and dropout of students in Mechanical Engineering.

Surveys were conducted for teachers and students unaer study, with that information, we conducted an
analysis to determine the return on investment [ROJ) product of human resource training program. The results
Showed that for every peso invested in training teachers teaching mechanical engineering program Strategies,
0.62 pesos of revenue to recover program.

In this sense, desertion decreased from 16 to 71% in the papulation under study, demonstiating the
effectiveness of the strateqy implemented professorial training.

Keywords: desertion, didactics, peaagogy
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1. Introduccion

EL presente trabajo describe una experiencia exitosa de introduccion en el desarrollo de clase de diferentes
métodos didacticos en b cursos diferentes de un curriculo de Ingenieria Mecanica orientado por distintos
docentes. EL resultado fue analizado desde el punto de vista académico y financiero. Esta propuesta permitio
reconocer en las practicas innovadoras de clase una estrategia poderosa de fortalecer los indicadores de
permanencia escolar de un programa académico de pregrado acreditado.

2. Fundamentacion

La fundamentacion conceptual de los términos mencionados en este apartado permitira cimentar las bases
para comprender esta propuesta.

e Desercion: De acuerdo a Guzman y otros (2009, pag. 22), desercion es aquella situacion a la que se
enfrenta un estudiante cuando aspira y no logra concluir su proyecto educativo, considerandose como
desertor a aquel individuo que siendo estudiante de una institucién de educacion superior no presenta
actividad académica durante dos semestres académicos consecutivos, o cual equivale a un afio de
inactividad académica.

e [nsefianza: De acuerdo a Lobrot (1974) y Pérez Gomez (1983), citado por Granata, Barale, & Chada
(2000, pag. 4) es una actividad humana en la que unas personas ejercen influencias sobre otras.

e Didactica: De acuerdo a Domingo Contreras citado por Granata, Barale, & Chada (2000, pag. 4) la
diddctica es una disciplina que encuentra su razon de ser en la intervencion en la ensefianza, en su
compromiso con la practica educativa y sin embargo, a ensefianza como practica social no se mueve
guiada por la didactica.

e Retorno de la Inversién (ROI): Es la tradicional formula de calcular el retorno de la inversion: beneficio
menos inversion, dividido por la inversion. Se puede encontrar en nimeros absolutos o expresados en
porcentaje. (Castello Martinez , 2013, pag. 414)

3. LaCultura de la evaluacion y la planeacion en la UAC

La Universidad Autonoma del Caribe, a través de su actualizado Proyecto Educativo Institucional (2015), declard
la necesidad de articular la gestion docencia con las otras funciones misionales, a investigacion y extension,
reconociendo que éstas se desarrollan desde el ambito de (a internacionalizacién, a interaccion entre estas
funciones y a gestion universitaria. Ahora bien, para operacionalizar los propositos institucionales y como
mecanismo dinamizador de la estrategia y articulador de los recursos, se construyd el Plan de Desarrollo
Institucional- PDI 2016-2020 “Hacia el reconocimiento institucional de alta calidad”, el cual estd estructurado
en cinco (5] lineas estratégicas (Universidad Auténoma del Caribe, 2015):
o (Ordenamiento Juridico, Gestion y Organizacion
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Ambientes Innovadores de Aprendizaje
Ciudadanos Globales

Dindmicas Académicas Modernas
Convivencia Universitaria.

Dentro de la Gltima linea estratégica (convivencia universitaria), aparece el objetivo tendiente a fortalecer los
mecanismos de ingreso, nivelacion, retencion y graduacion para garantizar el éxito estudiantil. Uno de los
subproyectos que declara el documento refiere al fortalecimiento de politicas de retencion orientadas a las
distintas variables, causales de la desercion (académico, econdmicas, institucionales, personales).

4. Programa de Actividades de I+D+i linea de investigacion en Ingenieria de materiales y
procesos.

EL programa de Ingenieria Mecanica de la Universidad Autonoma del Caribe (Barranquilla, Colombia), cuenta
con una poblacion cercana a los 800 estudiantes. Sin embargo, es preocupante la tasa de desercion por cohorte
del 47%.

En el mes de enero del afio 2015, la Universidad organizo una capacitacion docente titulada Zsirategias
Didécticas para la Gestion Docente, con el fin de mejorar (a calidad de (a educacién e intentar reducir la
desercion de estudiantes. Del programa de Ingenieria Mecanica participaron b profesores, los cuales
posteriormente fueron usados como objeto de estudio para cuantificar el impacto de la capacitacion.

A los profesores en estudio, se les escogio un curso que haya desarrollado antes y después de (a capacitacion,
y asi observar el impacto de las estrategias didacticas incorporadas sobre el rendimiento y la desercion de los
estudiantes de Ingenieria Mecanica. A continuacion, se muestran los resultados de dicho estudio.

Tabla 1. Profesores y cursos en estudios antes de la capacitacin (periodo 201402).

PROFESOR CURSO No ESTUDIANTES RETIRADOS PERDIDOS
KRISCIA UTRIA TRANSFERENCIA DE CALOR 38 1 18
2,6% 47,6%
GUSTAVO GUZMAN  TRANSFERENCIA DE CALOR 2 4 8
19,0% 38.1%
DIEGO MENDOZA TERMODINAMICA | b7 18 19
31,6% 33.3%
MAURICIO MARQUEZ  ESTATICA 43 b 19
14,0% 44,2%
ARGEMIRO PALENCIA  TERMODINAMICA I 36 3 b
8.3% 16,7%
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Tabla 2. Profesores y cursos en estudios después de la capacitacion (periodo 201502).
PROFESOR CURSO No ESTUDIANTES RETIRADOS PERDIDOS
KRISCIA UTRIA TRANSFERENCIA DE CALOR 47 0 8
0,0% 17,0%
GUSTAVO GUZMAN ~ TRANSFERENCIA DE CALOR 22 8 8
36,6% 306,6%
DIEGO MENDOZA TERMODINAMICA | 35 8 7
22.9% 20,0%
MAURICIO MARQUEZ  ESTATICA 40 2 b
5,0% 12,5%
ARGEMIRO PALENCIA ~ TERMODINAMICA Il 37 2 b
5,4% 16,2%

Adicionalmente, para conocer la aplicacion en el desarrollo de los cursos de lo aprendido en la capacitacidn, se
disefaron dos instrumentos tipo de encuesta, para estudiantes y docentes. Esta trataba de hacer un cruce de
informacion entre ambos roles. La encuesta estaba disefiada para indagar sobre:

Tipo de estrategias didacticas que se utiliza en clase

Frecuencia de empleo de éstas

Opinion sobre los resultados obtenidos

Sugerencias para mejorar desemperio académico en estudiantes, etc.

Del contenido del syllabus de acuerdo a la experiencia obtenida en el curso.

5. ROI

De acuerdo a la informacion recopilada, se llevé a cabo un analisis para determinar el retorno de la inversion
(ROI) producto de la capacitacion del recurso humano del programa. Los resultados se observan en la tabla 3,
donde se obtiene el siguiente resultado: por cada peso invertido en capacitacion en estrategias pedagogicas a
los docentes del programa de ingenieria mecanica, se recuperan 0,62 pesos de ingresos al programa.

Tabla 3. Andlisis de la tasa de inversion (ROI) para el programa de Ingenieria Mecanica

COSTOS DIRECTOS Estudiantes en Observacion 181

Instructor* 48hrs x $99.165 COP | Valor curso de los estudiantes en $ 558.948 COP
=$4.759.920 COP | observacion

Material de Apoyo* $106.000 COP | Ingresos por matricula de $101.169.588 COP

Total CD (5 prof.) $1.621.640 COP | estudiantes

COSTOS INDIRECTOS Tasa de desercion del semestre 16,4%

Saldn y Recursos 48hrs x $100.000 COP | anterior**

Audiovisuales* =$4.800.000 COP | Nimero de estudiantes retirados 30
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Sueldos/Salarios 48 hrs x b participantes x § =$16.768.440 COP
Participantes 24.120 COP/hr aprox. | Tasa de desercion del semestre 1%

= $ h.788.800 COP después**

Nimero de estudiantes retirados 20

Total CI (5 prof.) $7.388.800 COP _ §11.178.960 COP
TOTAL COSTOS $9.010.440 COP | TOTAL AHORROS $5.589.480 COP

6. Conclusiones

De este estudio, se pudo concluir que el uso de estrategias diddcticas para la gestion docente en el
desarrollo de los cursos permitio que:

El promedio académico de los estudiantes se incrementara.

La desercion pasd de 16,4% al 11% en los cursos dirigidos por los profesores.

El numero de estudiantes perdidos se redujo.

El 51,3% de los estudiantes en estudio consideran que la aplicacion de estrategias pedagégicas
mejora su aprendizaje, mientras que el 45% dice despertarle el interés por el curso y el 3% piensa que
lo ayudara a no retirarse del curso.

Las estrategias pedagdgicas mas usadas después del realizado el curso por los profesores en estudio
fueron: (os proyectos de auls, el trabajo independiente, los talleres para el desarrollo de competencias
y los estudios de casos.

Las estrategias pedagdgicas preferidas por los estudiantes son: s estudios de casus, (as estrategias
ae aula y los talleres para el desarrollo ae competencias.

EL 92,5% de los estudiantes encuestados piensan que la dinamizacion de las estrategias pedagdgicas
ayuda mucho para mejorar su desempeno académico.
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